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Кәсіптік стандарт: «Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету»

1-ші тарау. Жалпы ережелер

1. Кәсіптік стандарттың қолданылу аясы: Кәсіптік стандарт азаматтық авиация қызметіне заңсыз араласу
актілерін болдырмауға бағытталған шаралар кешенін қамтиды. Бұл қызметпен айналысатын қызметкерлер
әуежайларды, ұшақтарды, жолаушыларды, экипаждарды және жүктерді лаңкестік шабуылдардан және басқа
қауіптерден қорғауды қамтамасыз етеді.

2. Осы кәсіптік стандартта мынадай терминдер, анықтамалар мен қысқартулар қолданылады:
1) Авиациялық қауіпсіздік – авиациялық қызметке заңсыз араласудын авиациялық қауіпсіздік

жағдайы;
2) Әуежай – бұл әуе кемелерін қабылдауға, жөнелтуге, орналастыруға және әуе көлігіне қызмет

көрсетуге арналған құрылымдар кешені;
3 ) Жолаушы – экипаж мүшесі болып табылмайтын және қоғамдық немесе жеке тасымалдау

шартына сәйкес көлік құралымен тасымалданатын адам;
4) Қауіпсіздік құрылғылары – азаматтық авиация мен оның қызметтеріне заңсыз араласуды

болдырмау немесе анықтау үшін жалғыз немесе жүйенің бөлігі ретінде пайдалануға арналған арнайы
құрылғылар;

5) Қауіпсіздік қатерлері – бұл жеке адамның, қоғамның немесе мемлекеттің өмірлік маңызды
мүдделеріне қауіп төндіретін жағдайлар мен факторлардың жиынтығы;

6) Тексеру – бұл айналымына тыйым салынған заттарды анықтау мақсатында адамды және оның
мүлкін, көлік құралын тексеру;

7) Терроризм – зорлық-зомбылық арқылы белгілі бір мақсаттарға жетуге бағытталған саясат.
3. Осы кәсіптік стандартта мынадай қысқартулар қолданылады

1) АҚ – авиациялық қауіпсіздік;
2) АА – азаматтық авиация;
3) AVSEC – авиациялық қауіпсіздік нұсқаушыларын даярлау курсы;
4) АҚҚ – авиациялық қауіпсіздік қызметі;
5) ӘК – әуе кемесі;
6) БА – біліктілік анықтамалығы;
7) БжБП – бақылау және бейнебақылау пункті;
8) БТБА – бірыңғай тарифтік-біліктілік анықтамалығы;
9) DOC – құжат;
10) ИАТА – халықаралық әуе көлігі қауымдастығы;
11) ИКАО – халықаралық азаматтық авиация ұйымы;
12) ИСО – стандарттау жөніндегі халықаралық ұйым;
13) ҚБ – қауіпсіздік бөлімшелері;
14) ҚР – Қазақстан республикасы;
15) СБШ – салалық біліктілік шеңбері;
16) СМЖ – сапа менеджменті жүйесі;
17) ЭҚЖЖ – экономикалық қызмет түрлерінің жалпы жіктеуіші.

2-ші тарау. Кәсіптік стандарттың паспорты

4. Кәсіптік стандарттың атауы: Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету
5. Кәсіптік стандарттың коды: H52232075
6. ЭҚЖЖ секциясын, бөлімін, тобын, сыныбын және кіші сыныбын көрсету:

H Көлік және қоймалау
52 Жүктерді қоймаға қою және қосалқы көлік қызметі
52.2 Қосалқы көлік қызметі
52.23 Әуе көлігінің қосалқы қызметі
52.23.2 Әуежайлар қызметтері

7. Кәсіптік стандарттың қысқаша сипаттамасы: "Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету" кәсіптік
стандарты азаматтық авиация саласында қолданылады және әуежайларды, авиакомпанияларды, қауіпсіздік
қызметтерін қоса алғанда, авиациялық процестің барлық қатысушыларының, сондай-ақ авиация саласындағы
реттеу мен бақылауға жауапты мемлекеттік органдардың қызметін қамтиды. авиациялық қауіпсіздік. Кәсіптік
стандарт әуе тасымалының барлық кезеңдерінде қауіпсіздікті қамтамасыз етуге, оның ішінде қол жеткізуді
бақылауды, жолаушылар мен багажды тексеруді, сондай-ақ мониторинг пен тәуекелдерді басқаруды
қамтитын мамандардың біліктілігі мен құзыретіне қойылатын талаптарды белгілейді. Оны сондай-ақ
авиациялық қауіпсіздік бойынша білім беретін оқу орындары мен оқу орталықтары, сондай-ақ авиациялық
қауіпсіздік мәселелері бойынша халықаралық ынтымақтастық пайдаланады.

8. Кәсіптер карточкаларының тізімі:
1) Сапаны бақылау аудиторы - 6 СБШ-нің деңгейі



2) Киберқауіпсіздік инспекторы - 6 СБШ-нің деңгейі
3) Авиациялық қауіпсіздік нұсқаушысы - 6 СБШ-нің деңгейі
4) Авиациялық қауіпсіздік менеджері - 5 СБШ-нің деңгейі
5) Авиациялық қауіпсіздік инспекторы - 4 СБШ-нің деңгейі
6) Бақылау пункті мен бейнебақылау инспекторы - 4 СБШ-нің деңгейі
7) Авиациялық қауіпсіздік қызметінің бастығы - 7 СБШ-нің деңгейі
8) Авиациялық қауіпсіздік инспекторы - 5 СБШ-нің деңгейі
9) Инспектор-қызметтік иттердің кеңесшісі - 4 СБШ-нің деңгейі
10) Инспектор-қызметтік иттердің кеңесшісі - 5 СБШ-нің деңгейі
11) Авиациялық қауіпсіздік басқармасының бастығы - 6 СБШ-нің деңгейі
12) Профайлер-инспекторы - 6 СБШ-нің деңгейі

3-ші тарау. Кәсіптер карточкалары

9. Кәсіптің карточкасы «Сапаны бақылау аудиторы»:
Топтың коды: 2411-2
Қызмет атауының коды: -
Кәсіптің атауы: Сапаны бақылау аудиторы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

6

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының біліктілік
анықтамалығы "Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының
біліктілік анықтамалығын бекіту туралы" 2020 жылғы 30 желтоқсандағы № 553 ҚР
Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің бұйрығы. ҚР Әділет
министрлігінде 2020 жылғы 31 желтоқсанда № 22003 болып тіркелді.
Параграф 9. Аудитор (инспектор)

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
жоғары білім (бакалавриат,
маман дәрежесі,
ординатура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Авиациялық қауіпсіздік бойынша маман ретінде кемінде үш жыл жұмыс тәжірибесі.

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

ИКАО оқу орталықтары берген ұлттық авиациялық қауіпсіздік инспекторлары үшін
курстарды бітіргені туралы сертификат

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

2411-2-001 - Аудитор

Қызметтің негізгі мақсаты: Қателерді, бұзушылықтарды және тәуекелдерді анықтау мақсатында авиациялық
ұйымның есептері мен ішкі бақылау жүйелеріне тәуелсіз бағалау жүргізу.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Авиация саласында аудиторлық жұмысты
ұйымдастыру
2. Құжаттардағы, процедуралардағы, тәжірибелердегі
және қауіпсіздік мәдениетіндегі сәйкессіздіктерді жою
бойынша ұсыныстар әзірлеу

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Авиация саласында
аудиторлық жұмысты
ұйымдастыру



Дағды 1:
Авиация саласында
аудиторлық жұмысты
ұйымдастыру

Машықтар:

1. Авиациялық қауіпсіздік саласындағы халықаралық,
ұлттық және ішкі стандарттарға сәйкестігін бағалау
үшін ішкі аудит жүргізу;
2. Оның сенімділігін және авиациялық қауіпсіздік
стандарттарына сәйкестігін тексеру үшін авиациялық
кәсіпорындардың есептілігін талдау;
3. Компанияның операциялары мен процестерінің
авиациялық талаптарға сәйкестігін бағалау;
4. Олардың қауіпсіздігі мен сенімділігін қамтамасыз ету
үшін әуе кемелеріне техникалық қызмет көрсету
процедурасын талдау;
5. Авиациялық қауіпсіздік саласындағы авиациялық
кәсіпорынның операциялық қызметіне байланысты
тәуекелдерді анықтау және бағалау;
6.АБ бойынша жоспарлы және жоспардан тыс
тексерулерді орындау;
7. Авиациялық қауіпсіздік мәселелері бойынша
персоналды даярлау және қайта даярлау
бағдарламаларына тексеру жүргізу;
8. Мүдделі тараптардың сенімі мен сенімін арттыру
ұйымның қауіпсіздік және бедел көрсеткіштеріне.

Білімдер:

1. ICAO (Халықаралық азаматтық авиация ұйымы)
және EASA (Авиация қауіпсіздігі жөніндегі Еуропалық
агенттік) халықаралық стандарттары мен ұсыныстары;
2. Ұлттық авиациялық реттеу талаптары мен
стандарттары;
3. ISO 9001 сапа менеджменті жүйелері және оларды
авиациялық секторда қолдану;
4.Процестер мен процедураларды бағалау және
жетілдіру әдістері мен құралдары;
5. Есеп беруді тексеру және операциялық процестерді
талдау әдістерін қоса алғанда, аудиттің негіздері;
6. Сертификаттау талаптары мен құжаттаманы қоса
алғанда, әуе кемелеріне техникалық қызмет көрсету
стандарттары мен процедуралары;
7. Жобаны басқару негіздері, оның ішінде аудит
жобаларын жоспарлау, орындау және мониторингілеу.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Құжаттардағы,
процедуралардағы,
тәжірибелердегі және
қауіпсіздік мәдениетіндегі
сәйкессіздіктерді жою
бойынша ұсыныстар әзірлеу

Дағды 1:
Сәйкессіздіктерді жою
бойынша ұсыныстарды
бақылау және орындау

Машықтар:

1.Авиациялық қауіпсіздік саласындағы халықаралық,
ұлттық және ішкі стандарттарға сәйкестігін бағалау
үшін ішкі тексерулер жүргізу;
2. Қауіпсіздік саясатындағы, процедуралардағы,
тәжірибелердегі және мәдениеттегі кез келген
олқылықтарды немесе сәйкессіздіктерді анықтау және
жою ;
3. Енгізілген сапаны бақылау жүйелерінің тиімділігі мен
тиімділігіне талдау жүргізу ;
4. Сапа статистикасын талдау және авиациялық
қауіпсіздік қызметтеріндегі ықтимал проблемаларды
болжау үшін тенденцияларды анықтау;
6. Авиациялық процестердің сапасы мен қауіпсіздігіне
байланысты тәуекелдерді талдау және бағалау;
5. Сапаны бақылау жүйелеріне қатысты құжаттардағы
ұсыныстарды әзірлеу және сәйкессіздіктерді бақылау .



Білімдер:

1 . "Бухгалтерлік есеп және қаржылық есептілік
туралы" ҚР Заңы;
2 . Бухгалтерлік есеп пен қаржылық есептілікті жасау
талаптары ;
3 . "Қаржылық есептілік аудиті туралы" ҚР Заңы;
4. Аудиторлық ұйымдар мен аудиторларды
аккредиттеу қағидалары" (30.12.2014 ж. № 1273);
5.Ұлттық авиациялық реттеу талаптары мен
стандарттары;
6. Сапа менеджменті жүйелері, ISO 9001 және олардың
авиация секторында қолданылуы;
7. Үдерістерді бағалау және жетілдіру әдістері мен
құралдары;
8. Қаржылық есептілікті тексеру және операциялық
процестерді талдау әдістерін қоса алғанда, қаржылық
және операциялық аудиттің негіздері;
9. Сертификаттау талаптары мен құжаттаманы қоса
алғанда, әуе кемелеріне техникалық қызмет көрсету
стандарттары мен рәсімдері;
10. Жобаларды басқару негіздері, оның ішінде аудит
жобаларын жоспарлау, орындау және мониторингілеу.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Егжей-тегжейге назар аудару ақпаратты мұқият талдау және тексеру, тіпті кішігірім
сәйкессіздіктерді немесе ықтимал мәселелерді анықтау мүмкін
Аналитикалық ойлау – күрделі деректер мен жағдайларды талдау, мәселелерді
бағалау және шешу үшін заңдылықтар мен себеп-салдар байланыстарын анықтау
қабілеті
Коммуникация дағдылары Аудит нәтижелерін жазбаша (есептер, ұсыныстар) және
ауызша (презентациялар, топпен және клиенттермен талқылау) анық және тиімді
ұсыну қабілеті.
Этика және адалдық ақпараттың құпиялылығын және жұмыстағы объективтілікті
сақтау үшін этикалық стандарттар мен адалдықтың жоғары деңгейі.

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Премьер-Министрінің бірінші орынбасары – ҚР Қаржы министрінің 2020 жылғы 2
сәуірдегі N 348 бұйрығы. ҚР Әділет министрлігінде 2020 жылғы 2 сәуірде № 2020
болып тіркелді. 20285 "Кәсіптік аудиторлық ұйымдарды аккредиттеу ережесін бекіту
туралы" ҚР Қаржы министрінің 2006 жылғы 18 шілдедегі N 265 бұйрығына өзгерістер
енгізу туралы 2. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР
авиациялық қауіпсіздік ережелері 3. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық
қауіпсіздігін қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N
673 ҚБП қаулысы. 4. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру
жүргізілмейтін ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР
Үкіметінің 2010 жылғы 31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 5. Әрекет ету тәртібі .
"Азаматтық әуе кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті
заттар мен заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы"
ҚР Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N
548. 6. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын
бекіту туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N
423 ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
6 Авиациялық қауіпсіздік басқармасының бастығы

10. Кәсіптің карточкасы «Киберқауіпсіздік инспекторы»:
Топтың коды: 2153-2
Қызмет атауының коды: -
Кәсіптің атауы: Киберқауіпсіздік инспекторы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

6

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:



БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының біліктілік
анықтамалығы "Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының
біліктілік анықтамалығын бекіту туралы" 2020 жылғы 30 желтоқсандағы № 553 ҚР
Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің бұйрығы. ҚР Әділет
министрлігінде 2020 жылғы 31 желтоқсанда № 22003 болып тіркелді.
Параграф 3. Ақпараттық қауіпсіздік жөніндегі маман

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
жоғары білім (бакалавриат,
маман дәрежесі,
ординатура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Мамандығы бойынша жұмыс өтілі 5 (бес) жылдан кем емес.

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

Ақпараттық қауіпсіздік сертификаты

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

2524-0-007 - Ақпараттық қауіпсіздік жөніндегі маман

Қызметтің негізгі мақсаты: Авиациялық ұйымдардың ақпараттық жүйелері мен деректерін киберқауіптер мен
шабуылдардан қорғауды қамтамасыз ету. Бұған тұрақты осалдықты бағалауды
жүргізу, оқыс оқиғалардың алдын алу шараларын әзірлеу және енгізу, киберқауіпсіздік
стандарттары мен ережелерінің сақталуын бақылау кіреді. Сондай-ақ инспектор
қызметкерлердің киберқауіптер туралы хабардар болуын арттыруда және
инциденттерге әрекет ету жоспарларын әзірлеуде маңызды рөл атқарады, осылайша
маңызды авиациялық жүйелер мен процестердің қауіпсіздігін қамтамасыз етеді.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Компьютерлік желілерде ақпаратты қорғау үшін
қолданбалы бағдарламалық және техникалық
құралдарды анықтау
2. Операциялық жүйелердегі бағдарламалық және
аппараттық ақпараттық қауіпсіздік құралдарының дұрыс
жұмыс істеуін бақылау

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Компьютерлік желілерде
ақпаратты қорғау үшін
қолданбалы
бағдарламалық және
техникалық құралдарды
анықтау

Дағды 1:
Компьютерлік желілердегі
ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін
бағдарламалық және
аппараттық құралдар
параметрлерінің
дұрыстығын
конфигурациялау және
бақылау

Машықтар:

1.Компьютерлік желілердегі ақпараттық қауіпсіздікке
қатерлерді бағалау;
2. Компьютерлік желілерде пакеттерді сүзу ережелерін
конфигурациялау;
3. Компьютерлік желілердегі ақпаратты қорғау үшін
қолданылатын бағдарламалық және техникалық
құралдарды таңдауды негіздеу;
4.Компьютерлік желілерде ақпаратты қорғау үшін
бағдарламалық және техникалық құралдардың жұмыс
режимдерін таңдау;
5. Компьютерлік желілерде ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін бағдарламалық және техникалық
құралдардың жұмыс істеуін бақылау;
6. Компьютерлік желілердегі ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін бағдарламалық және техникалық
құралдардың тиімділігін талдау;
7. Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету үшін
бағдарламалық және техникалық құралдарды оңтайлы
таңдауды және олардың компьютерлік желілердегі
жұмыс режимдерін бағалау.



Білімдер:

1. Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге
байланысты мәселелер бойынша заңнамалық және
өзге де нормативтік құқықтық актілер, әдістемелік
және нормативтік-техникалық материалдар;
2. Қорғалатын ақпарат мониторингінің әдістері мен
құралдары, ақпараттың ағып кету арналарын анықтау;
3.Компьютерлік желілерді құру принциптері;
4.Желілік хаттамалардың, соның ішінде
криптографиялық алгоритмдердің жұмыс істеу
принциптері;
5.Компьютерлік желілердегі қол жеткізуді басқару және
ақпарат ағындарының түрлері;
6. Компьютерлік желілердегі ақпараттық қауіпсіздікке
қауіп төну көздері және олардың алдын алу шаралары;
7. Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету үшін
бағдарламалық және техникалық құралдардың типтік
конфигурацияларының құрамы және олардың
компьютерлік желілердегі жұмыс режимдері;
8.Ақпаратты қорғаудың бағдарламалық-техникалық
құралдарының сипаттамаларын өлшеу, бақылау және
техникалық есептеу әдістері;
9. Қолданылатын бағдарламалық-аппараттық
құралдардың ақпаратты қорғау құралдарының жұмыс
істеу принциптері мен жұмыс істеу ережелері;
Компьютерлік желілердегі ақпаратты қорғаудың
аппараттық және бағдарламалық құралдары мен
әдістері ;
11.Ақпаратты қорғау саласындағы нормативтік
құқықтық актілер;
12. Ақпаратты қорғау және маңызды ақпараттық
инфрақұрылымның қауіпсіздігін қамтамасыз ету
жөніндегі уәкілетті атқарушы органдардың басшылыққа
алатын және әдістемелік құжаттары.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Операциялық жүйелердегі
бағдарламалық және
аппараттық ақпараттық
қауіпсіздік құралдарының
дұрыс жұмыс істеуін
бақылау

Дағды 1:
Ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін
бағдарламалық және
техникалық құралдарды
және олардың компьютерлік
желілердегі жұмыс
режимдерін оңтайлы
таңдауды бағалау

Машықтар:

1. Компьютерлік желілерде пакеттерді сүзу ережелерін
конфигурациялау;
2. Компьютерлік желілердегі ақпаратты қорғау үшін
қолданылатын бағдарламалық және техникалық
құралдарды таңдауды негіздеу;
3.Компьютерлік желілерде ақпаратты қорғау үшін
бағдарламалық және техникалық құралдардың жұмыс
режимдерін таңдау;
4. Компьютерлік желілерде ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін бағдарламалық және техникалық
құралдардың жұмыс істеуін бақылау;
5. Компьютерлік желілердегі ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін бағдарламалық және техникалық
құралдардың тиімділігін талдау;
6. Бақылау және бағалау ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін бағдарламалық және техникалық
құралдарды оңтайлы таңдау.



Білімдер:

1. "Ақпараттандыру туралы" ҚР Заңы;
2. "Байланыс туралы" ҚР Заңы;
3. "Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар және
ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету саласындағы
бірыңғай талаптарды бекіту туралы" ҚР Үкіметінің
қаулысы;
4. Операциялық жүйелерге арналған желілік
хаттамалар стегі;
5. Желілік жабдықтың хаттамалар стегі;
6. Брандмауэр әдістері мен құралдарын енгізу тәртібі;
7.Желілік хаттамалардың, соның ішінде
криптографиялық алгоритмдердің жұмыс істеу
принциптері;
8.Компьютерлік желілердегі қол жеткізуді басқару және
ақпарат ағындарының түрлері;
9. Компьютерлік желілердегі ақпараттық қауіпсіздікке
қауіп төну көздері және олардың алдын алу шаралары;
10. Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету үшін
бағдарламалық және техникалық құралдардың типтік
конфигурацияларының құрамы және олардың
компьютерлік желілердегі жұмыс режимдері;
11.Ақпаратты қорғаудың бағдарламалық-техникалық
құралдарының сипаттамаларын өлшеу, бақылау және
техникалық есептеу әдістері;
1 2. Қолданылатын бағдарламалық және аппараттық
құралдардың ақпаратты қорғау құралдарының жұмыс
принциптері мен жұмыс ережелері;
13. Компьютерлік желілердегі ақпаратты қорғаудың
бағдарламалық-техникалық құралдары және әдістері;
14.Ақпаратты қорғау саласындағы нормативтік
құқықтық актілер.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Аналитикалық ойлау
Техникалық дағдылар
Дәлдік
Бағдарламалау және сценарий жасау дағдылары
Топтық жұмыс
Оқу қабілеті және бейімделу

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. " Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар және ақпараттық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету саласындағы бірыңғай талаптарды бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2016
жылғы 20 желтоқсандағы № 832 қаулысы . 2. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы
N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық қауіпсіздік ережелері". 3. "ҚР азаматтық
авиациясының авиациялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің
2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП қаулысы. 4. "Әуе көлігімен тасымалданатын,
өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін
бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы 31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 5.
Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым
салынған қауіпті заттар мен заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін
бекіту туралы" ҚР Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы
27 шілдедегі N 548. 6. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу
қағидаларын бекіту туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31
наурыздағы N 423 ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
6 Авиациялық қауіпсіздік басқармасының бастығы

11. Кәсіптің карточкасы «Авиациялық қауіпсіздік нұсқаушысы»:
Топтың коды: 2375-0
Қызмет атауының коды: -
Кәсіптің атауы: Авиациялық қауіпсіздік нұсқаушысы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:
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СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:



БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Қазақстан Республикасы азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық қауіпсіздік
қызметтерінің басшылары мен мамандары лауазымдарының тізбесі, сондай-ақ
осындай лауазымдарға қойылатын біліктілік талаптары. Әрекет ету тәртібі Қазақстан
Республикасы Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 26 наурыздағы N
322.
1-тарау, 10-параграф. Нұсқаушы-оқытудың үйлестірушісі

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
жоғары білім (бакалавриат,
маман дәрежесі,
ординатура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Азаматтық авиация саласында кемінде 2 жыл жұмыс тәжірибесі

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

AVSEC INSTRUKTORS DREINING CURSE үшін ИКАО аймақтық оқу орталықтарында
оқуды аяқтағаны туралы сертификаттың болуы.

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

2375-0-009 - Техникалық оқыту жөніндегі инструктор

Қызметтің негізгі мақсаты: Қызметкерлердің кәсіптік дағдыларын дамытуға, олардың біліктілігін арттыруға және
ұйымдағы құзыреттердің жалпы деңгейін арттыруға бағытталған ИКАО және IATA
стандарттарының талаптарына сәйкес білім беру бағдарламалары мен іс-шараларын
ұйымдастыру және үйлестіру.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. ИКАО және IATA стандарттарының талаптарына
сәйкес оқу курстары мен іс-шараларын өткізу бойынша
жұмысты ұйымдастыру және үйлестіру
2. Авиациялық қауіпсіздіктің халықаралық
стандарттарының талаптарын зерделеу және қолдану
негізінде авиациялық қауіпсіздік персоналының сапасын
үздіксіз арттыруды бақылау

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
ИКАО және IATA
стандарттарының
талаптарына сәйкес оқу
курстары мен іс-шараларын
өткізу бойынша жұмысты
ұйымдастыру және
үйлестіру

Дағды 1:
Оқу курстарын
ұйымдастыру және өткізу

Машықтар:

1. Оқыту курстарын әзірлеу және енгізу;
2. Курстарды жоспарлау және ұйымдастыру;
4. Жоспарланған курстардың кестелерін құрастыру;
5. Курстарды бітірген қызметкерлердің
сертификаттарын тексеру және оларды беру
журналына тіркеу;
6. AVSEC бойынша аймақтық және халықаралық
семинарлар, кеңестер, конференциялар және басқа да
іс-шараларды өткізуге көмектесу;
7. Семинарларға, кеңестерге және конференцияларға
қатысу;
8. Нормативтік құжаттардың талаптары мен
талаптарына сәйкес қызмет нәтижелері бойынша
құжаттаманың және есептіліктің барлық түрлерін
дайындау және сақталуын қамтамасыз ету;
9. Нұсқаушылар жұмысының технологиясын және
оқыту және көмекші кадрларды жетілдіру.



Білімдер:

1. Қазақстан Республикасының Конституциясы;
2. Қазақстан Республикасының «Білім туралы»,
«Ғылым туралы», «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-
қимыл туралы», «Қазақстан Республикасындағы тіл
туралы» Заңдары, Еңбек кодексі, «Педагог
қызметкерлер лауазымдарының үлгілік біліктілік
сипаттамалары. және оларға теңестірілген тұлғалар» ;
3.Қосымша кәсіптік білім беру жүйесінің жұмыс істеуі
мен дамуын реттейтін нормативтік құқықтық актілер;
4. Білім беру жүйесін басқарудың теориялары мен
әдістері, оқу бағдарламаларын құру тәртібі.
5.Әдістемелік, ғылыми, әдістемелік және зерттеу
жұмыстарын ұйымдастыру.
6.Оқу жұмыстары бойынша құжаттаманы жүргізу
ережелері;
7.Кәсіптік оқыту әдістемесі, студенттерді оқыту мен
тәрбиелеудің заманауи түрлері мен әдістері;
8. Экономика негіздері, еңбек заңнамасы, еңбекті
қорғау ережелері мен нормалары, қауіпсіздік
техникасы және өрттен қорғау.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Дағды 2:
Оқу курстарының тиімділігін
талдау және бағалау

Машықтар:

1.Оқытудың тиімділігін бақылау;
2.Қызметкерлердің құзыреттілік деңгейін бағалау;
3. Қызметкерлерді оқыту қажеттілігін талдау;
4. Қызметкерлерді оқыту және дамыту стратегияларын
әзірлеу;
5. Тәрбие және тәрбие жұмысын жақсарту бойынша
ұсыныстар енгізу;

Білімдер:

1. Қазақстан Республикасының және Қазақстан
Республикасы Көлік министрлігі Азаматтық авиация
комитетінің авиациялық персоналды оқытуды
ұйымдастыру мәселелерін реттейтін заңнамалық және
нормативтік құқықтық актілері;
2. Халықаралық азаматтық авиация ұйымының
(ИКАО), Еуропалық авиациялық қауіпсіздік агенттігінің
(EASA) талаптары;
3. Персоналды оқыту және процедуралар бойынша
нұсқаулықтар;
4. Ішкі еңбек тәртібі, еңбекті қорғау және қауіпсіздік
техникасы ережелері.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Авиациялық қауіпсіздіктің
халықаралық
стандарттарының
талаптарын зерделеу және
қолдану негізінде
авиациялық қауіпсіздік
персоналының сапасын
үздіксіз арттыруды бақылау



Дағды 1:
Курстарды үйлестіру

Машықтар:

1. Жетекшілік ететін курстар бойынша оқу-тәрбие
жұмысын жоспарлауды, ұйымдастыруды және
бақылауды жүзеге асыру;
2. Бақылау және жетекшілік ететін курстарды
әдістемелік қамтамасыз ету;
3. Оқу-әдістемелік құралдарды басқару және
дайындауға тікелей қатысу;
4. Тәрбие және тәрбие жұмысын жақсарту бойынша
ұсыныстар енгізу;
5. Жаңа технология мен жаңа технологиялық
процестер бойынша автоматтандырылған оқу
құралдарын оқу процесіне енгізу ;
6. Өткізілетін курстардың жүйелілігі мен сапасын,
студенттердің үлгерімін, оқу мерзімдерінің сақталуын,
оқу жоспарлары мен бағдарламаларының орындалуын
бақылауды қамтамасыз ету;
7. Оқыту нәтижелерінің сапасын және оның тиімділігін
талдау жұмыстарын ұйымдастыру;
8. Оқудан өтіп жатқан студенттердің тілектерін ескере
отырып, бар кемшіліктерді жою бойынша шаралар
қабылдау;
9. Оқу процесінің орындалуы туралы белгіленген
есептілікті дайындауды қамтамасыз ету;
10. Кадрларды даярлау мәселелері бойынша кәсіптік
білім беру ұйымдарымен өзара іс-қимыл жасау;
12. Еңбекті қорғау, қауіпсіздік техникасы және өрттен
қорғау ережелері мен нормаларын сақтау.

Білімдер:

1. ҚР Конституциясы;
2. ҚР "Білім туралы", "Ғылым туралы", " Сыбайлас
жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы", "ҚР-ндағы тіл
туралы" Заңдары, Еңбек кодексі; "Педагогикалық
құрамның және оларға теңестірілген тұлғалардың
лауазымдарының типтік біліктілік сипаттамалары" ;
3.Қосымша кәсіптік білім беру жүйесінің жұмыс істеуі
мен дамуын реттейтін нормативтік құқықтық актілер;
4. Білім беру жүйесін басқарудың теориялары мен
әдістері, оқу бағдарламаларын құру тәртібі.
5. Әдістемелік, ғылыми, әдістемелік және зерттеу
жұмыстарын ұйымдастыру;
6.Оқу жұмыстары бойынша құжаттаманы жүргізу
ережелері;
7.Кәсіптік оқыту әдістемесі және студенттерді оқыту
мен тәрбиелеудің заманауи нысандары мен әдістері;
8. Экономика негіздері, еңбек заңнамасы; еңбекті
қорғау ережелері мен нормалары; қауіпсіздік және
өрттен қорғау.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Коммуникативтілік
Еңбексүйгіштік
Ұйымшылдық,
Топпен жұмыс істей білу
Ұқыптылық
Зейінділік
Тәртіптілік



Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері". 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
7 Авиациялық қауіпсіздік қызметінің бастығы

12. Кәсіптің карточкасы «Авиациялық қауіпсіздік менеджері»:
Топтың коды: 3155-0
Қызмет атауының коды: 3155-0-001
Кәсіптің атауы: Авиациялық қауіпсіздік менеджері
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:
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СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының біліктілік
анықтамалығы "Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының
біліктілік анықтамалығын бекіту туралы" 2020 жылғы 30 желтоқсандағы № 553 ҚР
Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің бұйрығы. ҚР Әділет
министрлігінде 2020 жылғы 31 желтоқсанда № 22003 болып тіркелді.
Параграф 8. Ауысым бастығы

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
орта білімнен кейінгі
(қолданбалы бакалавриат)

Мамандық:
Әуе тасымалдауларын
ұйымдастыру

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Азаматтық авиация саласында кемінде 2 жыл жұмыс тәжірибесі.

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

AVSEC INSTRUKTORS DREINING CURSE үшін ИКАО аймақтық оқу орталықтарында
оқуды аяқтағаны туралы сертификаттың болуы

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

1329-1-041 - Ауысым бастығы (басқа да салаларда)

Қызметтің негізгі мақсаты: Авиациялық жұмыстардың барлық кезеңдерінде жолаушылардың, экипаждың,
авиация персоналының және мүлкінің қауіпсіздігін қамтамасыз ету туралы

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Инспекция және күзет қызметінің қызметі бойынша
жалпы басшылық
2. Тексеру технологиясының сақталуын бақылайды

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Инспекция және күзет
қызметінің қызметі
бойынша жалпы басшылық



Дағды 1:
Тексеру және авиациялық
қауіпсіздік қызметінің
жұмысын үйлестіру және
бақылау.

Машықтар:

1. Тексеру жұмыстарын ұйымдастыру және үйлестіру
(әуе кемелерін, жолаушыларды, қол жүгін, багажды,
поштаны, жүкті, борттық керек-жарақтарды, әуе
кемесінің экипаж мүшелерін);
2. Тапсырмаларды бөлу және әртүрлі қызметтер
(шекара қызметі, полиция, күзет қызметі) арасындағы
өзара іс-қимылды қамтамасыз ету бойынша
қызметкерлердің жұмысын үйлестіру;
3. Азаматтық авиацияның қызметін заңсыз араласу
актілерінен қорғауға бағытталған авиациялық
қауіпсіздіктің құрылымдық бөлімшелерінің жұмыс
технологиясын әзірлеу және өзгерту;
4.Әртүрлі санаттар (жолаушылар, жүктер, пошта) үшін
тиімді скринингтік жоспарларды әзірлеу кезінде
тәуекелдерді бағалау.
5. Әуежайдың (авиациялық кәсіпорынның) авиациялық
қауіпсіздік бағдарламасын әзірлеуді ұйымдастыру.
6. Заңнамалық және нормативтік құқықтық актілердің,
мақсатты бағдарламалардың және басқа да тексеру
құжаттарының талаптарының сақталуын бақылау;
7. Оларды авиациялық қауіпсіздік қызметі
қызметкерлерінің назарына уақтылы жеткізуді және
зерделеуді, өндірістік, техникалық және әдістемелік
құжаттамаларды есепке алуды және сақтауды
ұйымдастыру;
8. Нормативтік құжаттарға өзгерістер мен
толықтырулар енгізу;
9. Әуе кемелерінде қаруды, оқ-дәрілерді, жарылғыш
заттарды және басқа да қауіпті заттар мен жүктерді
тасымалдау кезінде тексеруді ұйымдастыру;
10. Авиациялық қауіпсіздік қызметкерлеріне нұсқаулық
жүргізу;
11. Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету үшін
құқық қорғау органдарының және басқа да мүдделі
ведомстволардың уәкілетті өкілдерімен өзара іс-қимыл
жасау;
12 . Авиакомпания қызметтерінің қызметін үйлестіру
және авиакомпанияның авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету мәселелері бойынша мемлекеттік
органдармен өзара іс-қимыл жасау және әуежайдың
қауіпсіздік қызметіне жүктелген міндеттерді орындауда
жан-жақты көмек көрсетуді қамтамасыз ету;
13. Техникалық байқау жабдықтарын, инженерлік-
техникалық күзет және бейнебақылау құралдарын,
байланыс құралдарын, қару-жарақтарды сақтауды
және пайдалануды ұйымдастыру және олардың
техникалық жағдайын бақылау;
14. Әуежайда кіруді және объектішілік бақылауды
жүзеге асырады, оның барысында ол әуе кемелерінің
қауіпсіздігін ұйымдастырады және әуежайдың
әуеайлағындағы азаматтық авиация ұйымдарының
объектілерінің қауіпсіздігін қамтамасыз етеді.



Білімдер:

1. Азаматтық авиацияның даму бағыттарын
айқындайтын ҚР заңдары мен өзге де нормативтік
құқықтық актілері;
2. Әуе көлігіндегі қауіпсіздікті қамтамасыз ету
мәселелері бойынша нормативтік-әдістемелік
құжаттар;
3. Әуе кемелерін ұшу алдында тексеру технологиясы;
4. Әуе кемелерін және әуежай объектілерін қорғау
ережелері;
5. Өндірістік-шаруашылық процестің технологиясы,
қорғау үшін белгіленген аумақтағы кіру және
объектішілік режимдер туралы нұсқаулықтар;
6. Жолаушыларды және қол жүгін жеке тексеру
ережесі;
7. Атыс қаруын, арнайы құралдарды және дене күшін
қолдану тәртібі;
8. Қалыпты жағдайда және төтенше жағдайларда
объектілерді заңсыз шабуылдардан қорғау тактикасы;
9. Еңбек заңнамасының негіздері, еңбекті қорғау және
өрт қауіпсіздігі ережелері.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Тексеру технологиясының
сақталуын бақылайды

Дағды 1:
Әуежайларда инспекциялық
процедуралар мен
қауіпсіздік ережелерін
сақтауды ұйымдастыру
және тәртібі

Машықтар:

1.Заңнамалық және нормативтік құқықтық актілердің
талаптарын ескере отырып, тексеру рәсімдерінің
орындалуын бақылау ;
2. Белгіленген және бақыланатын ұшулардың
авиациялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша
жұмыстарды ұйымдастыру;
3. Авиациялық қауіпсіздік қызметінің жұмысын талдау,
азаматтық авиация қызметіне заңсыз араласу актілерін
тергеуге қатысу;
4. Азаматтық авиация қызметiне заңсыз араласу
актiлерiне байланысты төтенше жағдайлардың алдын
алу жөнiндегi шараларды қадағалайды және әзiрлейдi.
5. Инспекциялық жұмыс аймағын және бақыланатын
аумақты тексеруді/тексеруді ұйымдастыру және
жүргізу;
6. Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша
персонал жұмысына басшылық пен бақылауды
ұйымдастыру және жүзеге асыру;
7. Тексеру кезінде қауіптілік талдауын жүргізу.

Білімдер:

1. ICAO халықаралық азаматтық авиация туралы
Чикаго конвенциясы.
2. 17-қосымша "Қауіпсіздік. Халықаралық азаматтық
авиация ұйымын заңсыз араласу әрекеттерінен қорғау.
Халықаралық стандарттар және ұсынылатын
тәжірибелер".
3. " Азаматтық авиацияны заңсыз араласу актілерінен
қорғау бойынша қауіпсіздік жөніндегі нұсқаулық" DOC
8973; Азаматтық авиацияны заңсыз араласу
актілерінен қорғау туралы халықаралық конвенция;
ИКАО ассамблеясының авиациялық қауіпсіздік
жөніндегі қарарлары.
4. Әмбебап авиациялық қауіпсіздік инспекциясының
бағдарламасы.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Коммуникативтілік
Еңбексүйгіштік
Ұйымшылдық
Топпен жұмыс істей білу



Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері". 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
6 Авиациялық қауіпсіздік басқармасының бастығы

13. Кәсіптің карточкасы «Авиациялық қауіпсіздік инспекторы»:
Топтың коды: 3160-4
Қызмет атауының коды: 3160-4-005
Кәсіптің атауы: Авиациялық қауіпсіздік инспекторы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

4

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Қазақстан Республикасы азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық қауіпсіздік
қызметтерінің басшылары мен мамандары лауазымдарының тізбесі, сондай-ақ
осындай лауазымдарға қойылатын біліктілік талаптары. Әрекет ету тәртібі Қазақстан
Республикасы Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 26 наурыздағы N
322.
1- тарау.б . 7 Және тексеру бөлімінің инспекторы

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
ТжКБ (орта деңгейдегі
маман)

Мамандық:
Әуе тасымалдауларын
ұйымдастыру

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Азаматтық авиация саласында кемінде 2 жыл жұмыс тәжірибесі.

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

AVSEC INSTRUKTORS DREINING CURSE үшін ИКАО аймақтық оқу орталықтарында
оқуды аяқтағаны туралы сертификаттың болуы

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

3155-0-001 - Авиациялық қауіпсіздік менеджері

Қызметтің негізгі мақсаты: Заңсыз араласу әрекеттерінің алдын алу және оларға қарсы іс-қимыл шараларын
жүргізу үшін авиациялық қауіпсіздік инспекторларының әуежайда авиациялық
қауіпсіздік нормаларын, ережелері мен рәсімдерін орындауын бақылау .

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Іздеу жұмыстарын жүргізу
2. Тексеру кезінде бұзушылықтар анықталған кездегі
құжаттама

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Іздеу жұмыстарын жүргізу



Дағды 1:
Жүкті тексеру кезінде
қолмен тексеру

Машықтар:

1.Тексеруден өтетін тұлғаларға мемлекеттік, орыс және
қажет болған жағдайда ағылшын тілдерінде жеке
ауызша нұсқаулар беруге;
2. Тексеру пунктінде орнатылған техникалық
құралдарды сауатты пайдалануға, рентгендік
теледидар интроскоптарының мониторындағы
кескіндерді ажыратуға және қауіпті заттар мен
заттарды анықтауға арналған қол және стационарлық
металл іздегіштер мен басқа да жабдықтардың
сигналдарына жедел әрекет етуге;
3. Багажды және қол жүгін қолмен тексеру әдістерін,
техникалық тұрмыстық заттар мен жабдықтарды
тексеру кезінде өңдеу және әуе көлігімен тасымалдауға
тыйым салынған заттар мен заттарды жасыру әдістерін
анықтау;
4.Құқық қорғау органдарының қызметкерлерімен
бірлесе отырып, тасымалдауға тыйым салынған заттар
мен заттарды жеке тінтуді, алуды және тіркеуді жүзеге
асыру ;
5.Стресстік жағдайдағы адамның мінез-құлқы мен
реакциясы психологиясының негіздерін, багажды және
қол жүгін тексеру кезінде жолаушыларды сұрау және
бақылау әдістерін білу;
6.Заңның 107-бабына сәйкес авиация персоналын,
жолаушыларды, қол жүгi мен багажын, почта
жөнелтiмдерiн, жүктер мен борттық мүкәммалдарды (
рейспен тамақтандыруды ) тексеруді жүзеге асыру
және әуе көлігімен тасымалдауға тыйым салынған
заттар мен заттарды есепке алу. процесте тәркіленген
көлік;
7. Уәкілетті органның нұсқаулығына сәйкес әуе
кемелерін басып алу (ұрлау) әрекеттерінің алдын алу
және жолын кесу, төтенше жағдайлардың салдарын
анықтау және авиациялық қауіпсіздікті нығайту
бойынша қосымша шараларды жүзеге асыру бойынша
мемлекеттік органдармен бірлескен іс-шараларға
тікелей қатысу;
8. Әуежайдың әуеаймағында шектеулі кіру аймақтарын
ұйымдастырыңыз .

Білімдер:

1. Стресстік жағдайдағы адамның мінез-құлқы мен
реакциясы психологиясының негіздері, багажды және
қол жүгін тексеру кезінде жолаушыларды сұрау және
бақылау әдістері;
2. Ішкі және халықаралық рейстерде жолаушылар мен
багажды тасымалдау ережелері, технологиялық
кестелер мен пайдалану технологиялары, тасымалдау
құжаттамасының негізгі нысандары және оларды
толтыру ережелері;
3. Азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық
қауіпсіздік бағдарламалары, лауазымдық нұсқаулық.
4. Азаматтық авиация ұйымдарының құрылымдары,
қызмет бағыттары және құрылымдық бөлімшелерінің
өзара іс-қимыл тәртібі, әуежайдың бақыланатын
аудандарының схемасы, авариялық хабарлауды
ұйымдастыру және авиациялық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету үшін байланыс құралдарын
пайдалану;
5. Барлық негізгі ғимараттар мен қызметтердің
орналасқан жері, әуежайдың сипатты белгілері, оның
ішінде әуежайдың шектеулі кіру аймағының
бақыланатын аймақтары арасындағы шекаралар,
сондай-ақ олардың шегінде кіру және қозғалыс тәртібі.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады



Еңбек функциясы 2:
Тексеру кезінде
бұзушылықтар анықталған
кездегі құжаттама

Дағды 1:
Анықталған жағдайларда
есептер құрастыру тексеру
кезіндегі бұзушылықтар

Машықтар:

1.Еңбек шартында, жұмыс берушінің актілерінде және
осы лауазымдық нұсқаулықта көзделген еңбек
міндеттерін орындау;
2. Қызметтік міндеттерді тиімді орындау үшін еңбек
өнімділігін, кәсіптік деңгейіңізді және біліктілігіңізді
арттыру;
3. Басшылық пен қызмет басшысының осы
нұсқаулықта көрсетілмеген, бірақ өндірістік
қажеттіліктен туындаған біржолғы тапсырмаларын
орындауға;
4. Жолаушылардан олардың қол жүгi мен багажындағы
азаматтық әуе кемелерiнде тасымалдауға тыйым
салынған заттар мен заттарды анықтау жөнiндегi
операцияларды жүргiзуге, тексеру, қарау, қарау
процесiн бақылауға;
5. Қол жүгі мен багажын тексеруге ұсынудан жалтарған,
жеке куәландыру рәсімінен өтуден бас тартқан
жолаушыларды анықтау және олардың ұшуына рұқсат
бермеу;
6. Тыйым салынған заттар мен заттарды тәркілеуді
құжаттандыру, қажет болған жағдайда
жолаушылардың қол жүгін қолмен тексеруге және жеке
тінтуге қатысу ;
7. Ұшу қауiпсiздiгiн, жолаушылар мен осы әуе кемесiнiң
экипаж мүшелерiнiң өмiрi мен денсаулығын сақтауды
қамтамасыз ету мақсатында азаматтық әуе кемесiндегi
қол жүгiн, багажын тексеру, жолаушыларды жеке
тексеру ережелерiн сақтауға;
8. Жеке мөртаңбаларды және жеке рұқсаттамаларды
беруді қабылдау технологиясын сақтау.

Білімдер:

1. Қауіпсіздік мәдениеті;
2. Құжаттарды беруді қабылдау ережесі;
3. Жолаушыларды, ұшу экипажы мүшелерін, олардың
қол жүгін, багажын, жүктерін, пошталық
жөнелтілімдерін және борттағы керек-жарақтарын
(ұшудағы тамақтандыруды) тексеруге байланысты
авиациялық қауіпсіздік рәсімдері;
4. Әуежайдың бақылау-өткізу пунктінде авиациялық
қауіпсіздікті қамтамасыз ету функциялары, ережелері
және тәртібі;
5. Халықаралық азаматтық авиация туралы
конвенцияға 9, 17-19 қосымшалар;
6. "ҚР әуе кеңістігін пайдалану және авиация қызметі
туралы" 2010 жылғы 15 шілдедегі ҚР Заңы
"Авиациялық қауіпсіздік" 14-тарау;
7. "Терроризмге қарсы іс-қимыл туралы" ҚР Заңы ;
8. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы № 506
қаулысымен бекітілген ҚР әуе кеңістігін пайдалану
қағидалары ;
9. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы № 507 ҚБП
қаулысымен бекітілген ҚР авиациялық қауіпсіздік
қағидалары;
10. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 22 сәуірдегі № 436 ҚБП
қаулысымен бекітілген Авиациялық қауіпсіздіктің
сақталуын сапаны бақылау ережесі;
11. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 31 наурыздағы № 317
қаулысымен бекітілген Азаматтық әуе кемелерінде
жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті
заттар мен заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық
түрлерінің тізбесі.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады



Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Коммуникативтілік
Еңбексүйгіштік
Ұйымшылдық
Топпен жұмыс істей білу
Ұқыптылық

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
5 Авиациялық қауіпсіздік инспекторы

14. Кәсіптің карточкасы « Бақылау пункті мен бейнебақылау инспекторы»:
Топтың коды: 5414-9
Қызмет атауының коды: -
Кәсіптің атауы: Бақылау пункті мен бейнебақылау инспекторы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:
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СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

ҚР азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық қауіпсіздік қызметтерінің
басшылары мен мамандары лауазымдарының тізбесі, сондай-ақ осындай
лауазымдарға қойылатын біліктілік талаптары. Әрекет ету тәртібі ҚР Инвестициялар
және даму министрінің 2015 жылғы 26 наурыздағы N 322.
1- тарау. 8 Бақылау пункті мен бейнебақылау инспекторы

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
ТжКБ (орта деңгейдегі
маман)

Мамандық:
Әуе тасымалдауларын
ұйымдастыру

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

-

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

Бағдарлама талаптарына сәйкес берілген авиациялық қауіпсіздік курстарын бітіргені
туралы сертификат

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

5414-9-007 - Ішкі қауіпсіздік қызметінің қызметкері

Қызметтің негізгі мақсаты: Әуежайда жолаушылардың жайлы және қауіпсіз болуын қамтамасыз ету үшін
диспетчерлік аймақтарда ережелер мен тәртіпті сақтаудың қауіпсіздігін және тиімді
жұмыс істеуін қамтамасыз ету

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Заңсыз араласудың алдын алу және оған қарсы әрекет
ету бойынша іс-шаралар мен шараларды ұйымдастыру
2. Қашан қол жеткізуді басқару әуежай аудандарында
тексеру жұмыстарын ұйымдастыру

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Заңсыз араласудың алдын
алу және оған қарсы әрекет
ету бойынша іс-шаралар
мен шараларды
ұйымдастыру



Дағды 1:
Бейнебақылау жүйелерін
пайдалана отырып,
әуежайдағы жағдайды
жедел бағалау

Машықтар:

1. Қызметтік міндеттерін орындау кезінде
қолданылатын техникалық құралдар мен
жабдықтарды пайдалану кезінде қауіпсіздік ережелерін
сақтауға;
2. Авиациялық қауіпсіздік есебіне енгізу үшін
Қауіпсіздік және қауіпсіздік инспекциясының аға
инспекторына қажетті ақпараттың жиналуын,
сақталуын және берілуін қамтамасыз ету ;
3. АҚҚ үй- жайларында қолданыстағы бейнебақылау
жүйесінің жабдығын пайдалану ;
4. Бейне жазбалар мұрағатының нормативтік
құжаттардың талаптарына сәйкестігін тексеру;
5.Кезекшілік кезіндегі ақауларды және басқа да
бақылауларды анықтау, журналға жазу және ПКиВ АҚҚ
аға инспекторына баяндау;
6. Күзетшінің ауысым бастығымен, тексеру
бөлімшесінің ауысым бастығымен үнемі тікелей радио
және телефон байланысын қамтамасыз ету;
бақылау-тексеру жүйесінің жұмысы және
бейнематериалдардың сақталуы туралы ақпараттың
құпиялығын сақтау .
8. Осалдықтарды анықтау және қауіпсіздік деңгейлерін
жақсарту үшін жоспарлы аудиттер мен тексерулерге
қатысу.
9. Күдікті әрекеттер немесе оқиғалар туралы ақпаратты
тиісті органдарға хабарлау;
10. Авиакомпаниялардың ұшуларына қызмет көрсету
кезінде әуежайлардағы авиациялық қауіпсіздік
жағдайына ИКАО, IATA және авиакомпанияның АҚ
бағдарламасының талаптарына сәйкестігіне тексеру
жүргізу.

Білімдер:

1. Барлық негізгі ғимараттар мен қызметтердің
орналасуы, әуежайдың сипаттамалық белгілері,
сондай-ақ оларда кіру және қозғалыс тәртібі;
2. Төтенше жағдайлардың туындауы туралы ақпаратты
алған кезде мүдделі мемлекеттік органдармен өзара іс-
қимыл жасау тәртібі ;
3. Оның қызметін реттейтін авиациялық қауіпсіздік
жөніндегі нормативтік, құқықтық құжаттардың,
нұсқаулардың талаптары.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Қашан қол жеткізуді
басқару әуежай
аудандарында тексеру
жұмыстарын ұйымдастыру



Дағды 1:
Жедел бақылау және күзет
бөлімінің ауысым
бастығымен, инспекциялық
бөлімшенің ауысым
бастығымен және o сыртқы
және ішкі бақылау
камераларын көру арқылы
әуежай аумақтарындағы

Машықтар:

1. Күдікті әрекеттерді немесе оқиғаларды анықтау үшін
әуежайда орнатылған камералардың бейне
ағындарына тұрақты мониторинг жүргізу.
2. Бейне деректердің жазылуын және кейіннен талдау
және пайдалану үшін мұрағаттауды қамтамасыз ету;
3. Жағдайды бақылау және бағалау, күдікті әрекет
анықталған жағдайда араласу қажеттілігі туралы
шешім қабылдау;
4. Пкив АҚБ бейнебақылау қондырғыларының
техникалық жай күйі мен толықтығын тексеру;
5.Бейне жазбалар мұрағатының нормативтік құжаттар
талаптарына сәйкестігін тексеру;
6.Кезекшілік кезіндегі ақауларды және басқа
ескертулерді анықтау, журналға жазу, ПКиВ АҚҚ аға
инспекторына баяндау;
7. Күзетшінің ауысым бастығымен, тексеру
бөлімшесінің ауысым бастығымен тікелей радио және
телефон байланысын қамтамасыз ету;
бақылау-тексеру жүйесінің жұмысы және
бейнематериалдардың сақталуы туралы ақпараттың
құпиялығын сақтауға ;
9. Процеске барлық қатысушылардың (жолаушылар,
қызметкерлер.
10. Авиакомпанияның авиациялық қауіпсіздік сапасын
бақылау бағдарламасын әзірлеу және енгізу;
11. Сауалнама туралы акт жасайды, оның нәтижелері
уәкілетті органға және зерттеу жүргізілген әуежайға
жіберіледі; 
12. Авиакомпанияда авиациялық қауіпсіздікті
қамтамасыз ету шаралары бойынша бақылау
тексерулерін жүргізу;
13. Авиакомпаниядағы авиациялық қауіпсіздікті
бұзумен байланысты оқиғаларға қызметтік тексерулер
жүргізу.

Білімдер:

1. Барлық негізгі ғимараттар мен қызметтердің
орналасуы, әуежайдың сипаттамалық белгілері,
сондай-ақ оларда кіру және қозғалыс тәртібі;
2. Төтенше жағдайлардың туындауы туралы ақпаратты
алған кезде мүдделі мемлекеттік органдармен өзара іс-
қимыл жасау тәртібі ;
3. Оның қызметін реттейтін нормативтік, құқықтық
құжаттардың, авиациялық қауіпсіздік жөніндегі
нұсқаулықтардың талаптары.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Коммуникативтілік
Еңбексүйгіштік
Ұйымшылдық
Топпен жұмыс істей білу
Ұқыптылық
Зейінділік

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері". 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5.Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы .



СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
5 Авиациялық қауіпсіздік инспекторы

15. Кәсіптің карточкасы «Авиациялық қауіпсіздік қызметінің бастығы»:
Топтың коды: 1325-4
Қызмет атауының коды: -
Кәсіптің атауы: Авиациялық қауіпсіздік қызметінің бастығы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:
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СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының біліктілік
анықтамалығы "Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының
біліктілік анықтамалығын бекіту туралы" 2020 жылғы 30 желтоқсандағы № 553 ҚР
Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің бұйрығы. ҚР Әділет
министрлігінде 2020 жылғы 31 желтоқсанда № 22003 болып тіркелді.
55-параграф. Күзет қызметінің бастығы

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
жоғары оқу орнынан кейінгі
білім (магистратура,
резидентура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-

Білім деңгейі:
жоғары білім (бакалавриат,
маман дәрежесі,
ординатура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Авиациялық персонал ретінде кемінде екі жыл жұмыс тәжірибесі немесе авиациялық
қауіпсіздік бойынша маман ретінде кемінде бір жыл жұмыс өтілі немесе авиациялық
қауіпсіздік саласында кемінде бір жыл жұмыс тәжірибесі (толық немесе толық емес
жұмыс күні) аяқталғаннан кейін. ) авиациялық азаматтық жоғары оқу орындарында
оқиды.

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

ИКАО құзыреттілікке негізделген әдіс шеңберінде әзірленген авиациялық қауіпсіздік
курстарын аяқтау туралы сертификат

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

1325-4-016 - Күзет және бақылау бөлімшесінің бастығы

Қызметтің негізгі мақсаты: Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша барлық іс-шараларды
ұйымдастыру және басқару

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Іс-әрекетке жалпы басшылық ету авиациялық
қауіпсіздік қызметтері , жоспарлау құжаттарын әзірлеу,
басқа қызметтермен өзара әрекеттесу
2. Авиациялық қауіпсіздік бойынша жұмыстарды
ұйымдастыруды бақылау

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Іс-әрекетке жалпы
басшылық ету авиациялық
қауіпсіздік қызметтері ,
жоспарлау құжаттарын
әзірлеу, басқа
қызметтермен өзара
әрекеттесу



Дағды 1:
Операцияларды басқару
қызметтер авиациялық
қауіпсіздік

Машықтар:

1. Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің
технологиялық тәртібінің сақталуын бақылау;
2. Персоналды авиациялық қауіпсіздік бойынша
оқытуды ұйымдастыру мен өткізуді бақылау;
3. Инженерлік-техникалық күзет және бейнебақылау,
байланыс құралдарының техникалық жағдайын
бақылау;
4. Ерекше маңызды ұшулардың қауіпсіздігін
қамтамасыз ету;
3. Авиациялық қауіпсіздік қызметкерлерін оқыту және
қайта даярлау мерзімдерінің сақталуын бақылау;
5. Әуежайда авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз
етуде басшылықты қамтамасыз ету;
6. Облыстық және мемлекеттік авиациялық қауіпсіздік
комиссиясына хабарлау;
7. Қызметтік құжаттаманы әзірлеу бойынша іс-
шараларды әзірлеу және жүзеге асыру;
8. АБ қызметкерлері үшін құжаттарды зерделеуді және
жоспарларды тәжірибелік тексеруді ұйымдастыру;
9. Әуе кемелерін басып алу және айдап әкетуге
байланысты қауіпсіздік және қылмыстық әрекеттердің
жолын кесу мәселелері бойынша арнайы оқытуды
басқару.
10. Күзет бөлiмшесiнiң қызметкерлерiне қызметтiк және
функционалдық мiндеттерiн бұзған жағдайда жаза
қолдану туралы қаулылардың жобаларын белгiленген
тәртiппен енгiзуге;
11. Ұйымның басқарма төрағасына қызметкерлерді
көтермелеу бойынша ұсыныстар енгізу;
12. Белгіленген нысанды киімді міндетті түрде киюді
талап етуге;
13. Әуежайдың авиациялық қауіпсіздік қызметінің және
тұрақты әуе тасымалдарын жүзеге асыратын
авиакомпаниялардың жұмысын ұйымдастыру және
үйлестіру;
14. Тұрақты әуе тасымалдарын жүзеге асыратын
әуежай мен авиакомпания қызметкерлеріне қатысты
авиациялық қауіпсіздік талаптарының бұзылуына
қызметтік тексеру жүргізу.

Білімдер:

1. Авиациялық қауіпсіздікті ИКАО стандарттарымен
және ұсынымдарымен қамтамасыз етуді реттейтін
авиациялық қауіпсіздік саласын қоса алғанда, ҚР
қолданыстағы заңнамасы мен нормативтік құқықтық
актілері;
2.Және т.б. ұшу алдындағы тексеру жұмыстарын
реттейтін нормативтік және әдістемелік құжаттар ;
3. Бақыланатын аумақтар арасындағы шекараларды
қоса алғанда, барлық негізгі ғимараттар мен
қызметтердің орналасуы, әуежайдың сипаттамалық
белгілері;
4.Ақпарат түскен және төтенше жағдайлар туындаған
кезде мүдделі мемлекеттік органдармен әрекет ету
және өзара іс-қимыл тәртібі ;
5. Ұшу қауіпсіздігін қамтамасыз ету, қызметтік және
мемлекеттік құпияларды сақтау, авиациялық техника
мен әуежай объектілерін күзету, күзет ауысымына
қатысатын жұмысшылардың міндеттері мен
функциялары туралы құжаттар.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Авиациялық қауіпсіздік
бойынша жұмыстарды
ұйымдастыруды бақылау



Дағды 1:
Авиациялық қауіпсіздік
бойынша жұмыстарды
ұйымдастыру

Машықтар:

1. Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету үшін
жұмыс аймағы мен жабдықты тексеруді/тексеруді
ұйымдастыру және жүргізу
2. Әуежайларда авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз
ету бойынша персонал жұмысын ұйымдастыру,
басқару және бақылау;
3. Авиациялық қауіпсіздік мамандарының жұмысына
басшылықты және бақылауды қамтамасыз ету;
4. Әуежайдың барлық қызметкерлерінен және
ұшуларға қызмет көрсетумен айналысатын бөгде
ұйымдардан авиациялық қауіпсіздік жөніндегі
нормативтік құжаттарды қатаң сақтауды талап ету;
5. Лауазымды тұлғалардың әрекеттерi авиациялық
қауiпсiздiктiң талаптарына қайшы келсе ескертуге
немесе тоқтата тұруға ;
6.Әуежайда авиациялық қауіпсіздік мәселелеріне
байланысты іс-шараларға қатысу;
7. Әуежай аумағында азаматтық авиацияның
қызметіне заңсыз араласудың барлық жағдайларының
тергелуіне бақылау жасау;
8. Өздерiнiң қызметтiк мiндеттерiн дұрыс және уақтылы
орындау үшiн ҚР заңнамасының, ИКАО талаптарының
сақталуына бағынысты қызметкерлерден бақылауды
жүзеге асыру және талап ету;
9. Қажет болған жағдайда жүргізушімен әуежай көлігін
қолдану, тәртіп бұзушыларды қудалау және тиісті
органдарға жеткізу үшін жеткізу;
10. Жолаушыларды, олардың қол жүгі мен багажын,
сондай-ақ кіру және алаңдағы режимдер мен әуе
кемелерінің қауіпсіздік ережелерін тексеру кезінде
жіберілген қарудың немесе оқ-дәрілердің ұрлануы
немесе жоғалуы және басқа да бұзушылықтар
бойынша қызметтік тергеу жүргізу.

Білімдер:

1. Авиациялық қауіпсіздік жөніндегі ережелер мен
ережелер;
2. Есептік құжаттар және оларды авиациялық
қауіпсіздік жөніндегі облыстық ведомствоаралық
комиссияға ұсыну мерзімі;
4. АБ-дағы жұмысшылардың кәсіптік даярлығының
жағдайы;
5. АБ қызметкерлерінің лауазымдық міндеттері;
6. СМЖ менеджмент жүйесі мен сапасына ішкі
құжаттардың талаптары;
7. Қызметкерлердің еңбек тәртібін және еңбекті қорғау
ережелерін сақтауы туралы ҚР заңнамасы;
8. ҚР қолданыстағы заңнамасына сәйкес ереже,
лауазымдық нұсқаулықтар;
9. Қызмет көрсетуші персоналдың психотроптық
заттарды пайдалануын қадағалау саясаты;
10. Тексеру кезінде қолданылатын техникалық
құралдардың негізгі сипаттамалары және пайдалану
ережелері.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Жауапкершілік
Күйзеліске тұрақтылық
Тәртіптілік
Қарым-қатынас дағдылары
Тез шешім қабылдау қабілеті
Икемділік және бейімделу



Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері". 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
7 Авиациялық қауіпсіздік қызметінің бастығы

16. Кәсіптің карточкасы «Авиациялық қауіпсіздік инспекторы»:
Топтың коды: 3160-4
Қызмет атауының коды: 3160-4-005
Кәсіптің атауы: Авиациялық қауіпсіздік инспекторы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

5

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

ҚР азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық қауіпсіздік қызметтерінің
басшылары мен мамандары лауазымдарының тізбесі, сондай-ақ осындай
лауазымдарға қойылатын біліктілік талаптары. Әрекет ету тәртібі ҚР Инвестициялар
және даму министрінің 2015 жылғы 26 наурыздағы N 322.
1- тарау.б . 7 Қауіпсіздік бөлімінің аға инспекторы

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
орта білімнен кейінгі
(қолданбалы бакалавриат)

Мамандық:
Әуе тасымалдауларын
ұйымдастыру

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

-

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

Техникалық жарақтандыру және қауіпсіздік техникасы бойынша инспекциялық
бөлімшенің инспекторына Бағдарлама талаптарына сәйкес берілген авиациялық
қауіпсіздік бойынша курстарды бітіргені туралы куәліктің болуы, радиациялық
қауіпсіздік бойынша курстарды бітіргені туралы куәліктің болуы;

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

3155-0-001 - Авиациялық қауіпсіздік менеджері

Қызметтің негізгі мақсаты: Авиациялық қызметтердің жұмыс жағдайында авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз
ету және жолаушылардың, экипаждардың және әуе кемелерінің қауіпсіздігіне әсер етуі
мүмкін қауіптерден қорғау.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Авиациялық қауіпсіздік саласындағы персонал
қызметін ұйымдастыру және бақылау
2. Тұрмыстық және транзиттік әуежайларда авиациялық
қауіпсіздікті қамтамасыз ету нормаларының, ережелері
мен рәсімдерінің сақталуын тексеру нәтижелерін талдау

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Авиациялық қауіпсіздік
саласындағы персонал
қызметін ұйымдастыру
және бақылау



Дағды 1:
Авиациялық қауіпсіздік
саласында жүйелі аудит
жүргізу

Машықтар:

1.Келісілмеген әрекеттерді болдырмау мақсатында
барлық әрекеттерді АҚҚ ПД ауысым бастығымен
үйлестіру және келісу;
2.АҚҚ ПД тексеру инспекторларының посттарды
уақтылы қабылдауын бақылау;
3.АҚҚ ПД тексеру инспекторларына тікелей
басшылықты, бақылауды және оларды сақтау
талаптарын жүзеге асыру;
4.Тексеру уақытын көрсете отырып, барлық тексеру
бекеттеріне жүйелі түрде тексеру (айналып
өту/айналып өту) жүргізу;
5. Әуе кемесіндегі тексерілетін заттардағы рентген -
телевизиялық қондырғының көлеңкелі бейнесі
бойынша айқындау;
6.Тексерілетін адамдардағы тексеру процесінде
жарылғыш құрылғыларды анықтау және анықтау;
7.Тексерілетін адамдарды, сондай-ақ багажды және
қол жүгін қолмен/жеке тексеру әдістерін меңгеру;
8.Әуе көлігімен тасымалдауға тыйым салынған
жасырын заттар мен заттарды анықтау;
9.Орналасқан және транзит әуежайларында
тексерілетін тұлғаларды қолмен / жеке тексеру
әдістерін меңгеру;
10.Жолаушыларға, қол жүгіне, багажға, поштаға, жүкке
және борға тексеру жүргізу
11.Үйлестіру азаматтық авиация ұйымдары
қызметтерінің қызметі және әуежайда орналасқан
авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету мәселелері
бойынша мемлекеттік органдармен өзара іс қимыл
жасайды;
12.Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы
тексеріп қарауды жүргізуге қатысу;
13.Әуежайдың бақыланатын аймағына өту құқығына
әуежай рұқсаттамаларын беруді және алып қоюды
ұйымдастыру.

Білімдер:

1. "ҚР әуе кеңістігін пайдалану және авиация қызметі
туралы" ҚР Заңы;
2. ҚР қолданыстағы заңнамасы мен нормативтік
құқықтық актілері, оның ішінде азаматтық авиацияны
қамтамасыз етуді реттейтін авиациялық қауіпсіздік
саласындағы (ИКАО);
3.Жолаушыларды, экипаж мүшелерін, қызмет
көрсетуші персоналды, қол жүгін, багажды, пошталық
жүкті және борттық керек-жарақтарды ұшу алдындағы
тексеру жұмыстарын реттейтін нормативтік және
әдістемелік құжаттар ;
4. Ішкі құжаттар, Авиациялық қауіпсіздік қызметі
туралы ереже, Инспекция бөлімшесі туралы ереже,
лауазымдық нұсқаулықтар, бұйрықтар;
5. Басқарма Төрағасының және Басқарма
Төрағасының орынбасары – АҚҚ басшысының
жазбаша және ауызша бұйрықтары, нұсқаулары;
6. Заңсыз араласу актісі қаупі және басқа да төтенше
жағдайлар туындаған кездегі тиісті қызметтермен
өзара іс-қимыл және іс-қимыл тәртібі;
7. Жарылғыш заттар мен жарылғыш құрылғылар
туралы жалпы ақпарат және олармен қауіпсіз жұмыс
істеу ережелері;
8. Тексеру кезінде қолданылатын техникалық
құралдардың негізгі сипаттамалары мен пайдалану
ережелері;
9. Сапа менеджменті жүйесі (бұдан әрі – СМЖ)
бойынша ішкі нормативтік құжаттардың талаптары.



Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Тұрмыстық және транзиттік
әуежайларда авиациялық
қауіпсіздікті қамтамасыз ету
нормаларының, ережелері
мен рәсімдерінің сақталуын
тексеру нәтижелерін талдау

Дағды 1:
Әуежайлардағы
авиациялық қауіпсіздік
процедурасы бойынша іс-
шаралар жоспарын және
шараларын әзірлеу

Машықтар:

1. Анықтаңыз және анықтаңыз бақылау тексерулері
мен тексерулеріне байланысты ұшудың негізсіз
кешігуіне жол беруге;
2. Тексеру рәсiмiне байланысты жанжалды жағдайлар
туындаған кезде жедел шешiм қабылдау;
3.Тексеруден өтетін тұлғаларға мемлекеттік, орыс және
қажет болған жағдайда ағылшын тілдерінде ауызша
түсініктеме беруге;
4. Азаматтық авиация қызметiне заңсыз араласу
актiлерiне байланысты төтенше жағдайлар туындаған
кезде ПД ӘБ ауысымдық жұмысшыларының iс-
әрекеттерiн үйлестiру;
5. Аудит нәтижелері бойынша қауіпсіздік жүйелерін
жетілдіру жоспарларын әзірлеу және енгізу;
6. Қауіпсіздікті жақсартуға бағытталған ұсыныстар мен
бастамалардың орындалуын бақылау;
7. Деректерді бағалау және қауіпсіздік жүйелеріндегі
проблемалар мен әлсіз жақтарды анықтау;
8. Аудит нәтижелері бойынша нақты және құрылымдық
есептер, соның ішінде жақсарту бойынша ұсыныстар
жасаңыз.

Білімдер:

1. ҚР авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету
мәселелері бойынша заңдары мен өзге де нормативтік
құқықтық актілері;
2.Азаматтық авиацияны заңсыз араласу актілерінен
қорғауды қамтамасыз ету саласындағы жұмысты
реттейтін нормативтік және әдістемелік құжаттар;
3. Үйдегі және транзиттік әуежайлардағы авиациялық
қауіпсіздікті қамтамасыз етудің нормалары, ережелері
мен тәртібі;
4. Техникалық тексеру, дабыл және байланыс
құралдарының конструкциясы, пайдалану ережесі;
авиациялық кәсіпорын қызметкерлерін авиациялық
қауіпсіздікке оқыту әдістемесі;
5. Әуе көлігімен жүктерді, багажды, жолаушыларды
тасымалдау ережелері; авиациялық қауіпсіздік
нормаларын, ережелері мен рәсімдерін бұзумен
байланысты оқиғаларды талдау әдістемесі;
6.Жеке заттарды тексеру және жеке тінту ережелері;
5. Әкімшілік қамауға алу, құқық бұзушылар туралы
материалдарды ресімдеу, атыс қаруын, арнайы
құралдарды және дене күшін қолдану тәртібі;
Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің арнайы
техникалық құралдарының техникалық және
пайдалану сипаттамалары ;
8. Кіру және объектішілік режимдерді жүзеге асыру
ережелері;
9. Азаматтық авиация қызметіне заңсыз араласу
әрекеттерімен байланысты төтенше жағдайлар кезінде
және қалыпты жағдайларда объектілерді заңсыз
шабуылдардан қорғау тактикасы; еңбек заңнамасының
негіздері;
10. Еңбекті қорғау және өрт қауіпсіздігі ережелері.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Қарым-қатынас дағдылары
Еңбексүйгіштік
Ұйымшылдық
Топпен жұмыс істей білу
Еңбексүйгіштік
Ұқыптылық



Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері". 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
5 Авиациялық қауіпсіздік менеджері

17. Кәсіптің карточкасы «Инспектор-қызметтік иттердің кеңесшісі»:
Топтың коды: 3160-9
Қызмет атауының коды: 3160-9-014
Кәсіптің атауы: Инспектор-қызметтік иттердің кеңесшісі
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

4

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Қазақстан Республикасы азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық қауіпсіздік
қызметтерінің басшылары мен мамандары лауазымдарының тізбесі, сондай-ақ
осындай лауазымдарға қойылатын біліктілік талаптары. Әрекет ету тәртібі Қазақстан
Республикасы Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 26 наурыздағы N
322.
1- тарау.б . 4 Қызметтік иттердің аға инспекторы-жаттықтырушы.

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
-

Мамандық:
-

Біліктілік:
-

Білім деңгейі:
ТжКБ (орта деңгейдегі
маман)

Мамандық:
Әуе тасымалдауларын
ұйымдастыру

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

-

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

Тыйым салынған заттарды іздеу үшін қызметтік иттерді пайдалану дағдыларын
дамыту

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

5415-9-007 - Қызметтік иттердің жетекшісі (тәлімгер)

Қызметтің негізгі мақсаты: Күзет, іздеу және анықтау тапсырмаларын орындау үшін адам мен иттің тиімді өзара
әрекеттесуін қамтамасыз ету . Бұған қызметтік иттерді дайындау және үйрету,
олардың жай-күйі мен дайындығын бақылау, қондырғыларды күзету, есірткіні,
жарылғыш заттарды немесе із-түзсіз жоғалған адамдарды табу сияқты әртүрлі
жағдайларда қызметтік міндеттерін орындау кіреді. Сондай-ақ өңдеуші иттің өнімділігін
бағалауға және орындалатын тапсырмалардың қауіпсіздігі мен тиімділігін арттыруға
үйретуге жауапты.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Тыйым салынған заттарды іздеу үшін қызметтік иттерді
пайдалану дағдыларын дамыту
2. Ит үйрету

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Тыйым салынған заттарды
іздеу үшін қызметтік иттерді
пайдалану дағдыларын
дамыту



Дағды 1:
Қызметтік мамандықты
ескере отырып, арнайы
оқытуды ұйымдастыру

Машықтар:

1. Күшікпен байланыс орнату әдістерін қолдану;
2. Қызметтік иттерді оқыту және оқыту процесінде
мақсатты иістердің түпнұсқалық тасымалдаушыларын
және мақсатты іздеу объектілерінің иістерінің
симуляторларын пайдалану
3.Күшікті әртүрлі тітіркендіргіштерге дағдыландыру
әдістерін таңдау және қолдану;
4.Бұйрықтарды дұрыс беріп, күшікті мадақтау;
5. Күшікті ізденіс әрекеттеріне ынталандыру;
6. Қызметтік итті оның денсаулық жағдайы мен
қоршаған орта жағдайларын ескере отырып оқытуды
ұйымдастыру және өткізу;
7.Қызметтік итті кедергілерден өтуге ынталандыру;
8. Қызметтік иттің кедергілерден қауіпсіз өтуін
қамтамасыз ету;
Қызметтік мамандануды ескере отырып , иіс сезу
қабілетін пайдалана отырып, дағдыларды дамытуда
қызметтік иттің туа біткен қасиеттерін пайдаланыңыз .

Білімдер:

1. Қызметтік иттерді ұстау кезіндегі жеке гигиена
шаралары;
2. Қызметтік иттерді тасымалдауға қойылатын
талаптар;
3. Қызметтік иттерді ұстауға қойылатын зоогигиеналық
және ветеринариялық-санитариялық талаптар;
4.Қызметтік иттермен жұмыс істеу кезіндегі қауіпсіздік
талаптары;
5. Қызметтік иттерді серуендету тәртібі;
6. Қызметтік иттерді ұстауға, үйретуге және қолдануға
(пайдалануға) арналған жабдықтардың, күту
заттарының, жабдықтардың түрлері, мақсаты,
пайдалану, сақтау және күту ережелері;
7. Қызметтік иттерді тазалау, жуу және күту тәртібі;
8. Ауру және сау қызметтік иттің белгілері;
9. Қызметтік итті куәландыру тәртібі;
10. Табиғи өнімдерден жем дайындау технологиялары;
11.Қызметтік иттерді азықтандыру режимі мен
нормалары.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Ит үйрету

Дағды 1:
Қызметтік иттерді әртүрлі
кедергілерден өтуге үйрету
әдістері

Машықтар:

1. Күшіктерге арналған құрал-жабдықтарды
қолданыңыз;
Оқу-жаттығу кезінде қызметтік иттердің физиологиялық
және жасына байланысты мүмкіндіктерін бағалау және
есепке алу ;
3.Қызметтік итті үйрету және уйренуге ынталандыру;
4.Қызметтік итті уйрету кезінде дұрыс бұйрықтар
беруге және мадақтауға үйрету;
5.Оқыту мен оқыту процесінде қызметтік иттерге
арналған арнайы құралдарды пайдалану;
6.Арнайы қорғаныс құралдарында жұмыс істеу;
7. Кинологиялық бригада құрамында қызметтік итпен
әрекет ету;
8. Стресс пен кедергінің әртүрлі деңгейлері бар нақты
жағдайларды имитациялайтын сценарийлерді енгізіңіз.



Білімдер:

1.Иттердің анатомиясы мен физиологиясының
негіздері;
2. Этология негіздері;
3. Тәрбиелік оқыту әдістері;
4.Күшіктерге арналған құрал-жабдықтардың түрлері;
5.Күшікті әртүрлі тітіркендіргіштерге және қоршаған
орта жағдайларына дағдыландыру әдістері;
6. Күшікке негізгі командаларға үйрету әдістері;
7. Күшіктің ізденіс әрекетін дамыту әдістері;
8. Қызметтік иттердегі төзімділікті дамыту әдістері;
9. Қызметтік иттердің ептілігін дамытудың техникасы
мен әдістері ;
10. Қызметтік иттерді әртүрлі кедергілерден өтуге
үйрету әдістері;
11. Қызметтік иттерді оқыту мен оқытуға арналған
стандартты және стандартты емес жабдықты
пайдалану тәртібі;
12. Қызметтік иттердің иіс сезу қабілетін мақсатты
иістерді іздеу үшін қолдану дағдыларын дамыту
әдістері мен жолдары.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Жауапкершілік пен сенімділік
Дене дайындығы
Эмоционалды тұрақтылық
Шыдамдылық пен төзімділік
Жануарларға деген сүйіспеншілік
Коммуникабельность

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1 Қазақстан Республикасы Қорғаныс министрінің 2022 жылғы 23 қыркүйектегі N 821
бұйрығы . Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде 2022 жылы 26
қыркүйекте N 29800 тіркелді. « Қазақстан Республикасы Қарулы Күштері әскери
полиция органдарының кинологиялық қызметін ұйымдастыру қағидаларын бекіту
туралы» 2. Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП
Қаулысы. «Қазақстан Республикасының авиациялық қауіпсіздік ережелері». 3.
«Қазақстан Республикасының азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2017 жылғы 23
қазандағы N 673 ҚБП қаулысы. 4. «Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты
тексеру жүргізілмейтін Қазақстан Республикасының лауазымды адамдарының арнайы
тізбесін бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2010 жылғы 31
желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 5. Әрекет ету тәртібі . « Азаматтық әуе кемелерінде
жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен заттардың, сондай-
ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы» Қазақстан Республикасы
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
6. «Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы» Қазақстан Республикасы Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы
31 наурыздағы N 423 ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
5 Инспектор қызметтік иттердің жетекшісі

18. Кәсіптің карточкасы «Инспектор-қызметтік иттердің кеңесшісі»:
Топтың коды: 3160-9
Қызмет атауының коды: 3160-9-014
Кәсіптің атауы: Инспектор-қызметтік иттердің кеңесшісі
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

5

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

ҚР азаматтық авиация ұйымдарының авиациялық қауіпсіздік қызметтерінің
басшылары мен мамандары лауазымдарының тізбесі, сондай-ақ осындай
лауазымдарға қойылатын біліктілік талаптары. Әрекет ету тәртібі ҚР Инвестициялар
және даму министрінің 2015 жылғы 26 наурыздағы N 322.
1-тарау. б. 4 Аға инспектор қызметтік иттердің жетекшісі.

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
орта білімнен кейінгі
(қолданбалы бакалавриат)

Мамандық:
Әуе тасымалдауларын
ұйымдастыру

Біліктілік:
-



Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:
Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

ИКАО авиациялық қауіпсіздік оқу орталықтары берген авиациялық қауіпсіздік
курстарынан өткендігі туралы сертификат. Кинологтар курстарында оқуды аяқтағанын
растайтын құжат.

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

5415-9-005 - Кинолог

Қызметтің негізгі мақсаты: Күзет, іздеу және анықтау тапсырмаларын орындау үшін адам мен иттің тиімді өзара
әрекеттесуін қамтамасыз ету . Бұған қызметтік иттерді дайындау және үйрету,
олардың жай-күйі мен дайындығын бақылау, қондырғыларды күзету, есірткіні,
жарылғыш заттарды немесе із-түзсіз жоғалған адамдарды табу сияқты әртүрлі
жағдайларда қызметтік міндеттерін орындау кіреді . Сондай-ақ өңдеуші иттің
өнімділігін бағалауға және орындалатын тапсырмалардың қауіпсіздігі мен тиімділігін
арттыруға үйретуге жауапты.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Иттерді қызметтік тапсырмаларды орындауға үйрету
бағдарламаларын әзірлеу
2. Қызметтік тапсырмаларды орындаудағы жұмыс
тиімділігін бағалау

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Иттерді қызметтік
тапсырмаларды орындауға
үйрету бағдарламаларын
әзірлеу

Дағды 1:
Кинологиялық бөлімшенің
қызметтік тапсырмаларды
орындауын ұйымдастыру

Машықтар:

1.Әрбір ит үшін оның ерекшеліктері мен міндеттеріне
байланысты жеке оқыту бағдарламаларын
ұйымдастыру және әзірлеу;
2.Иттің реакциясы мен үлгеріміне қарай оқыту
әдістерін қолдану;
3. Жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды,
қару-жарақ пен оқ-дәрілерді іздестіру және табу
бойынша жұмыстарды жүргізу кезінде нұсқауларды
орындау;
4. Әртүрлі жағдайларда жарылғыш құрылғыларды,
жарылғыш заттарды, қару-жарақ пен оқ-дәрілерді
анықтау бойынша тексеру кезінде қызметтік итті
басқару;
6.Иттерді әртүрлі жағдайларда пайдалану, соның
ішінде объектілерді қорғау, жарылғыш заттарды
немесе есірткіні бағдарлама бойынша іздеу ;
7.Иттің араласуын талап ететін әдеттен тыс
жағдайларға немесе инциденттерге олардың
талаптарын орындай отырып, жылдам әрекет етіңіз.



Білімдер:

1. Әртүрлі салалардағы (полиция, күзет, жедел-
іздестіру қызметі) қызметтік иттердің жұмысын
реттейтін нормативтік құжаттар мен стандарттар.
2. Иттермен жұмыс істеу кезіндегі қауіпсіздік
шаралары, соның ішінде адамдар мен иттер үшін
жазатайым оқиғалардың алдын алу.
3.Жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды,
қару-жарақ пен оқ-дәрілерді іздестіру және табу
жұмыстарын жүргізу кезіндегі қауіпсіздік шаралары;
4. Жерде, үй-жайда, көлікте, жүктер мен багажда
жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды, қару-
жарақ пен оқ-дәрілерді анықтау мақсатында қызметтік
итті пайдалана отырып (пайдаланып) куәландыру
жүргізу тәртібі мен тактикасы;
5.Әртүрлі оқыту әдістері (мысалы, позитивті күшейту,
классикалық тренинг);
Әртүрлі жағдайларда жарылғыш құрылғылардың,
жарылғыш заттардың, қару-жарақ пен оқ-дәрілердің
бар-жоғын іздестіру аймақтарын зерттеудің
ерекшеліктері ;
7. Жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды,
қару-жарақ пен оқ-дәрілерді жасырудың ықтимал
орындары мен жасыру белгілері.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Қызметтік тапсырмаларды
орындаудағы жұмыс
тиімділігін бағалау

Дағды 1:
Қызметтік тапсырмаларды
орындау кезінде іс-
шараларды өткізу

Машықтар:

1. Иттерді әртүрлі тапсырмаларда және дұрыс жұмыс
әдістерінде пайдаланудың сәттілігін талдау;
2.Қызметтік иттерді оқыту мен пайдаланудың жаңа
әдістері мен технологияларын енгізу.
3.Тыйым салынған заттарды, жарылғыш заттарды
немесе есірткі заттарды іздеуге қатысу.
4.Аумақты, объектілерді және адамдарды қорғау үшін
иттерді пайдаланыңыз.
5. Иттерді оқытудың, бағалаудың және нәтижелерінің
есебін жүргізіңіз.

Білімдер:

1. Жарылғыш құрылғылардың, жарылғыш заттардың,
қару-жарақ пен оқ-дәрілердің түрлері, сипаттамалары
және мақсаты;
2.Жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды,
қару-жарақ пен оқ-дәрілерді іздестіру және табу
жұмыстарын жүргізу кезіндегі қауіпсіздік шаралары;
Жерде, үй-жайларда, көлікте, жүктер мен багажда
жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды, қару-
жарақ пен оқ-дәрілерді табу мақсатында қызметтік итті
пайдалана отырып (пайдаланып) куәландыру жүргізу
тәртібі мен тактикасы ;
4. Ит денесінің құрылысы мен қызметін түсіну;
5. Жарылғыш құрылғыларды, жарылғыш заттарды,
қару-жарақ пен оқ-дәрілерді жасырудың ықтимал
орындары мен жасыру белгілері.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Жауапкершілік пен сенімділік
Физикалық дайындық
Эмоционалды тұрақтылық
Шыдамдылық пен төзімділік
Жануарларға деген сүйіспеншілік



Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1 ҚР Қорғаныс министрінің 2022 жылғы 23 қыркүйектегі N 821 бұйрығы . ҚР Әділет
министрлігінде 2022 жылы 26 қыркүйекте N 29800 тіркелді. " ҚР Қарулы Күштері
әскери полиция органдарының кинологиялық қызметін ұйымдастыру қағидаларын
бекіту туралы" 2. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР
авиациялық қауіпсіздік ережелері". 3. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық
қауіпсіздігін қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N
673 ҚБП қаулысы. 4. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру
жүргізілмейтін ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР
Үкіметінің 2010 жылғы 31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 5. Әрекет ету тәртібі . "
Азаматтық әуе кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті
заттар мен заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы"
ҚР Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N
548. 6. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын
бекіту туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N
423 ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
5 Авиациялық қауіпсіздік менеджері

19. Кәсіптің карточкасы «Авиациялық қауіпсіздік басқармасының бастығы»:
Топтың коды: 1325-4
Қызмет атауының коды: 1325-4-014
Кәсіптің атауы: Авиациялық қауіпсіздік басқармасының бастығы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

6

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының біліктілік
анықтамалығы "Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының
біліктілік анықтамалығын бекіту туралы" 2020 жылғы 30 желтоқсандағы № 553 ҚР
Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің бұйрығы. ҚР Әділет
министрлігінде 2020 жылғы 31 желтоқсанда № 22003 болып тіркелді.
55-параграф. Күзет қызметінің бастығы

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
жоғары білім (бакалавриат,
маман дәрежесі,
ординатура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-

Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Авиациялық персонал ретінде кемінде екі жыл жұмыс тәжірибесі немесе авиациялық
қауіпсіздік бойынша маман ретінде кемінде бір жыл жұмыс өтілі немесе авиациялық
қауіпсіздік саласында кемінде бір жыл жұмыс тәжірибесі (толық немесе толық емес
жұмыс күні) аяқталғаннан кейін.) авиациялық азаматтық жоғары оқу орындарында
оқиды.

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

ИКАО құзыреттілікке негізделген әдіс шеңберінде әзірленген авиациялық қауіпсіздік
курстарын аяқтау туралы сертификат.

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

1325-4-016 - Күзет және бақылау бөлімшесінің бастығы

Қызметтің негізгі мақсаты: Авиациялық қауіпсіздік қызметінің жұмысын ұйымдастыру бойынша барлық іс-
шараларды басқару

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Авиакомпанияларда авиациялық қауіпсіздік
шараларын әзірлеу және енгізу
2. Нормативтік талаптар мен авиациялық қауіпсіздік
стандарттарының сақталуын қамтамасыз ету
3. Персоналдың нұсқаулықтар мен ережелерді сақтауын
бақылау.

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Авиакомпанияларда
авиациялық қауіпсіздік
шараларын әзірлеу және
енгізу



Дағды 1:
Ұлттық және халықаралық
стандарттарға сәйкес
келетін қауіпсіздік
шараларының жоспарын
әзірлеу

Машықтар:

1. Авиациялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша
іс-шаралар мен рәсімдерді әзірлеу және құжаттау;
2. Авиакомпанияларда авиациялық қауіпсіздік
шараларына бейімделу;
3. Авиациялық қауіпсіздікке байланысты оқиғаларды
басқару және әрекет ету;
4. Қызметкерлердің авиациялық қауіпсіздік шараларын
сақтауын қадағалау;
5. Авиациялық қауіпсіздік инциденттерінің қайталануын
болдырмау үшін тергеулер жүргізу және ұсыныстар
әзірлеу;
6. Қауіпсіздікке ықтимал қауіптерді анықтау және
бағалау (террорлық шабуылдар, адами факторлар
және т.б.).

Білімдер:

1. Халықаралық азаматтық авиация ұйымының (ИКАО)
халықаралық стандарттары мен ұсыныстары,
талаптары;
2. Авиациялық қауіпсіздіктің ұлттық және жергілікті
нормалары мен стандарттары;
3. Сапа менеджментінің принциптері және
процедуралар мен стандарттарды әзірлеу және енгізу
әдістері;
4. Кәсіптік этика нормалары мен стандарттары және
авиациялық қауіпсіздікке қатысты құқықтық
аспектілер;
5. Авиациялық қауіпсіздікпен байланысты тәуекелдерді
бағалау және басқару әдістері

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Нормативтік талаптар мен
авиациялық қауіпсіздік
стандарттарының
сақталуын қамтамасыз ету

Дағды 1:
Мониторинг және аудит
нақты ұйым жағдайында
дұрыс қолдану талаптары .

Машықтар:

1. Авиациялық қауіпсіздік стандарттарының
талаптарына проблемалар мен сәйкессіздіктерді
анықтау үшін тексерулердің деректері мен нәтижелерін
талдау;
Авиациялық қауіпсіздік стандарттарының нормативтік
талаптарына сәйкес келетін рәсімдерді әзірлеу және
құжаттау ;
3. Жаңа стандарттар мен процедураларды ұйымның
қолданыстағы тәжірибесіне біріктіру;
4. Авиациялық қауіпсіздікті реттеу талаптарының
сақталуын бағалау үшін тұрақты ішкі тексерулер мен
аудиттер жүргізу;
5. Авиациялық қауіпсіздік бойынша нормативтік
талаптардың өзгерістеріне сәйкес ішкі процедуралар
мен стандарттарды жедел бейімдеу;
6. Авиациялық қауіпсіздік саласында инновациялық
тәсілдер мен жетілдірулерді енгізу.

Білімдер:

1.Халықаралық стандарттар, ұсынымдар мен ИКАО
талаптары;
2. Ұлттық авиация стандарттары мен авиациялық
қауіпсіздік саласындағы қызметті реттейтін нормативтік
құқықтық актілер;
3. Қол жеткізуді басқару, багажды тексеру,
жолаушыларды сканерлеу және басқа да қауіпсіздік
шаралары сияқты стандартты рәсімдер мен
тәжірибелер;
4. Қауіпсіздік стандарттары мен процедураларының
сақталуын бағалау үшін аудиттер мен тексерулерді
жүргізу әдістері;
5. Авиациялық қауіпсіздікпен байланысты тәуекелдерді
бағалау және басқару әдістері.



Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 3:
Персоналдың нұсқаулықтар
мен ережелерді сақтауын
бақылау.

Дағды 1:
Тәуекелдерді талдау және
басқару нұсқаулықтар мен
ережелерге сәйкес
жұмыстарды орындау

Машықтар:

1. Персоналдың нұсқауларды орындауын бағалау үшін
тұрақты тексерулер мен тексерулерді жоспарлаңыз
және жүргізіңіз;
2. Жұмыс процесінде белгіленген нұсқаулар мен
тәртіптердің сақталуын тексеру;
3. Нұсқауларға сәйкестік туралы деректерді талдау,
проблемалар мен сәйкессіздіктерді анықтау;
4. Қолданыстағы процедуралардың тиімділігін
бағалаңыз және қажетті түзетулер енгізіңіз.

Білімдер:

1. "Терроризмге қарсы іс-қимыл туралы" ҚР Заңы;
2. "ҚР әуе кеңістігін пайдалану және авиация қызметі
туралы" ҚР Заңы;
3. Ағымдағы нұсқаулықтар, ережелер мен стандарттар
сақталуы тиіс;
4. Нормативтік құқықтық актілердегі соңғы өзгерістер
және олардың қолданыстағы процедураларға әсері;
5. Персоналдың жұмысына қатысты барлық ішкі
процедуралар мен нұсқаулар;
6. Нұсқаулардың орындалуын бақылау әдістері мен
құралдары.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Күйзеліске тұрақтылық
Стресске төзімділік
Дамыған көшбасшылық қасиеттер
Қарым-қатынас дағдылары
Тез шешім қабылдау қабілеті
Икемділік және бейімделу

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы № 673 ҚБП "ҚР Азаматтық авиациясының
авиациялық қауіпсіздік бағдарламасы"қаулысы. 2. "ҚР азаматтық авиациясының
авиациялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23
қазандағы N 673 ҚБП қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты
тексеру жүргізілмейтін ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР
Үкіметінің 2010 жылғы 31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі .
"Азаматтық әуе кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті
заттар мен заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы"
ҚР Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N
548. 5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын
бекіту туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N
423 ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
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20. Кәсіптің карточкасы «Профайлер-инспекторы»:
Топтың коды: 2634-1
Қызмет атауының коды: -
Кәсіптің атауы: Профайлер-инспекторы
СБШ бойынша біліктілік
деңгейі:

6

СБШ бойынша біліктілік ішкі
деңгейі:
БТБА, БА, үлгілік біліктілік
сипаттамалары бойынша
біліктілік деңгейі:

Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының біліктілік
анықтамалығы "Басшылар, мамандар және басқа да қызметшілер лауазымдарының
біліктілік анықтамалығын бекіту туралы" 2020 жылғы 30 желтоқсандағы № 553 ҚР
Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің бұйрығы. ҚР Әділет
министрлігінде 2020 жылғы 31 желтоқсанда № 22003 болып тіркелді.
90- параграф . Психолог

Кәсіптік білім деңгейі: Білім деңгейі:
жоғары білім (бакалавриат,
маман дәрежесі,
ординатура)

Мамандық:
Инженерия және инженерлік
іс

Біліктілік:
-



Жұмыс тәжірибесіне
қойылатын талаптар:

Азаматтық авиацияның жоғары оқу орындарында (күндізгі немесе сырттай) оқуды
аяқтағаннан кейін авиациялық қауіпсіздік немесе инспекция жөніндегі маман ретінде
кемінде бір жыл жұмыс өтілі .

Формалды емес және
информалы біліммен
байланыс:

C сертификаты ИКАО құзыретіне негізделген әдіс шеңберінде әзірленген авиациялық
қауіпсіздік курстарын аяқтау туралы.

Кәсіптің басқа ықтимал
атаулары:

2634-1-004 - Психолог

Қызметтің негізгі мақсаты: Мінез-құлықты талдау, психология және профильдеу негізінде ықтимал қауіпті
тұлғалар мен жағдайларды анықтау арқылы қауіптер мен қылмыстық әрекеттердің
алдын алу арқылы жолаушылар мен қызметкерлердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету.

Еңбек функциялардың сипаттамасы
Еңбек функцияларының
тізбесі:

Міндетті еңбек
функциялары:

1. Авиациялық қауіпсіздік жүйесінде жолаушылар
профилін жасауды ұйымдастыру шараларын жүргізу
2. Мінез-құлық пен психологиялық жағдайды талдаңыз

Қосымша еңбек
функциялары:

Еңбек функциясы 1:
Авиациялық қауіпсіздік
жүйесінде жолаушылар
профилін жасауды
ұйымдастыру шараларын
жүргізу

Дағды 1:
Әуежай қауіпсіздігінің
тиімділігін арттыру үшін
профильдеу әдістерін
жүргізу

Машықтар:

1 . Ұжымда стрессті жеңу әдістері, жанжалдардың
алдын алу, қарым-қатынас дағдылары және ұжымдағы
қолайлы әлеуметтік-психологиялық атмосфераның
басқа параметрлері бойынша оқытуды ұйымдастыру;
2.Көрнекі психологиялық диагностика негізінде тұлғаны
бағалауды жүргізу;
3. Авиакомпанияда авиация персоналына қойылатын
талаптарды сақтау;
4. Вербалды емес қарым-қатынас әдісін тәжірибеде
қолдану;
қауіпті адамдарды анықтау және жолаушылардың
қауіп-қатерін анықтау мақсатында рейс алдындағы
тексеру кезінде тіркеу орындарында, күту залдарында
жолаушыларды қадағалау ;
5. Сыртқы физикалық деректер негізінде
психологиялық сипаттамаларды диагностикалау,
жолаушыны визуалды тексеру және ол туралы ақпарат
жинау;
6. АҚҚ қызметкерлерімен байланыста болған
жолаушының психологиялық жағдайының сәйкессіздігін
анықтау;
7. Әуежайға кірген кезде адамдарды бақылаңыз.

Білімдер:

1.Практикалық психология мәселелеріне қатысты
заңнамалық және басқа да нормативтік құқықтық
актілер;
2. Жұмысшылардың еңбек әрекетінің психологиялық
ерекшеліктерін зерттеу әдістері;
3. Еңбек заңнамасы, еңбек қауіпсіздігі және еңбекті
қорғау, өндірістік санитария, өрт қауіпсіздігі талаптары
бойынша ішкі еңбек тәртібі;
4. Еңбек және басқару психологиясы, инженерлік және
әлеуметтік психология.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Еңбек функциясы 2:
Мінез-құлық пен
психологиялық жағдайды
талдаңыз



Дағды 1:
Көрнекі психологиялық
диагностика негізінде
тұлғаны бағалау
технологияларын
қолданыңыз

Машықтар:

1.Дене тілі мен мимика сияқты вербалды емес
белгілерді тану және түсіндіру;
2. Мінез-құлықты нормалар мен олардан ауытқу
контекстінде талдау;
3. Аномалияларды көрсететін мінез-құлықтағы ұсақ
бөлшектерге назар аударыңыз (жүйке, көзге тиюден
аулақ болу);
4. Түсініспеушілік пен шиеленіс туындаған
жағдайларды шешу;
5. Жағдайды тез бағалап, негізделген шешім қабылдау;
6. Қауіптердің алдын алу және оларға қарсы әрекет ету
стратегияларын әзірлеу;
7. Басқа қауіпсіздік қызметтерімен және құқық қорғау
органдарымен тығыз байланыста жұмыс істеу;
8. Басқа топ мүшелерімен үйлестіріңіз және
ақпаратпен бөлісіңіз.

Білімдер:

1. Авиациялық қауіпсіздік принциптері;
2.Қауіптердің алдын алу және әрекет ету әдістері;
3. Ықтимал қауіптерді анықтау әдістері;
4.Адам мінез-құлқының теориялары мен әдістері;
5. Стресс, мазасыздық және басқа эмоционалдық
күйлердің белгілері;
6. Ықтимал қауіп туралы белгі беретін жолаушының
мінез-құлқы;
7 Авиациялық қауіпсіздікті реттейтін стандарттар
(мысалы, ICAO, IATA);
8. Жолаушылар мен багажды тексеру және тексеру
тәртібі;
9. Скринингтік жабдық, сканерлер және металл
іздегіштер.
10. Қауіптерді талдау және анықтау үшін
технологияларды пайдалану.

Дағдыны тану мүмкіндігі: ұсынылады
Жеке құзыреттерге
қойылатын талаптар:

Профильші мамандығы жоғары деңгейлі қырағылықты
Аналитикалық дағдыларды және стресстік жағдайларда жұмыс істей білуді талап етеді
Этика мен құпиялылықты сақтау
Коммуникативті дағдылар
Икемділік және өзін-өзі дамытуға ұмтылу

Техникалық регламенттер
мен ұлттық стандарттардың
тізімі:

1. ҚР Үкіметінің 2011 жылғы 12 мамырдағы N 507 ҚБП Қаулысы. "ҚР авиациялық
қауіпсіздік ережелері". 2. "ҚР азаматтық авиациясының авиациялық қауіпсіздігін
қамтамасыз ету бағдарламасы" ҚР Үкіметінің 2017 жылғы 23 қазандағы N 673 ҚБП
қаулысы. 3. "Әуе көлігімен тасымалданатын, өздеріне қатысты тексеру жүргізілмейтін
ҚР лауазымды адамдарының арнайы тізбесін бекіту туралы" ҚР Үкіметінің 2010 жылғы
31 желтоқсандағы N 1509 Қаулысы. 4. Әрекет ету тәртібі . "Азаматтық әуе
кемелерінде жолаушыларды тасымалдауға тыйым салынған қауіпті заттар мен
заттардың, сондай-ақ есірткінің барлық түрлерінің тізбесін бекіту туралы" ҚР
Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2023 жылғы 27 шілдедегі N 548.
5. "Әуе кемелерін ұшу алдындағы және арнайы тексеруден өткізу қағидаларын бекіту
туралы" ҚР Инвестициялар және даму министрінің 2015 жылғы 31 наурыздағы N 423
ҚБП бұйрығы.

СБШ -нің ішіндегі басқа
кәсіптермен байланыс:

СБШ-нің деңгейі: Кәсіптің атауы:
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4-ші тарау. Кәсіптік стандарттың техникалық деректері

21. Мемлекеттік органның атауы:
Қазакстан Республикасының Көлік министрлігі
Орындаушы:
Мырзагалиев Ербакыт Орынгалиевич, +7 (717) 257 21 91, e.myrzagaliev@transport.gov.kz
22. Әзірлеуге қатысатын ұйымдар (кәсіпорындар):
«Азаматтық авиация академиясы» АҚ
Жоба жетекшісі:



Жакупов Кайрат Болатович
E-mail: k.zhakupov@agakaz.kz
Телефон нөмірі: +7 (701) 158 54 52
Орындаушылар:
Асильбекова Индира Жаксыбаевна, +7 (701) 355 34 69, a.indira71@mail.ru
Конакбай Зарина Еркинбековна, +7 (707) 025 64 38, Konakbay.zarina@mail.ru
23. Кәсіптік біліктілік жөніндегі салалық кеңес: 08.11.2024 г.
24. Кәсіптік біліктілік жөніндегі ұлттық орган: 29.10.2024 г.
25. «Атамекен» Қазақстан Республикасының Ұлттық кәсіпкерлер палатасы: 04.12.2024 г.
26. Нұсқа нөмірі және шығарылған жылы: Нұсқа Версия 1, 2024 г.
27. Бағдарлы қайта қарау күні: 31.12.2027 г.


